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1 Цель и задачи освоения дисциплины 
 

Целью освоения дисциплины «Бизнес-системы» является формирова-

ние комплекса знаний об организационных, научных и методических основах 

бизнес-систем, методологии рыночной оценки бизнес-систем с учетом ис-

пользования инновационных технологий, применяемых в процессе производ-

ства. 

Задачи дисциплины 

  усвоение основных положений системного анализа организацион-

ных систем;  

  формирование практических навыков использования методов оцен-

ки параметров состояния организационных систем; 

  усвоение навыков построения моделей организационной структуры, 

исследуемых бизнес-процессов, оформление результатов комплексного ис-

следования. 

 

2 Перечень планируемых результатов обучения по       дис-

циплине, соотнесенных с планируемыми результатами освое-

ния ОПОП ВО  
 

В результате освоения дисциплины формируются следующие ком-

петенции: 

ОПК-3 – способностью проектировать организационные структуры, 

участвовать в разработке стратегий управления человеческими ресурсами ор-

ганизаций, планировать и осуществлять мероприятия, распределять и деле-

гировать полномочия с учетом личной ответственности за осуществляемые 

мероприятия; 

ПК-1 – владением навыками использования основных теорий мотива-

ции, лидерства и власти для решения стратегических и оперативных управ-

ленческих задач, а также для организации групповой работы на основе зна-

ния процессов групповой динамики и принципов формирования команды, 

умение проводить аудит человеческих ресурсов и осуществлять диагностику 

организационной культуры; 

ПК-13 – умением моделировать бизнес-процессы и использовать мето-

ды реорганизации бизнес-процессов в практической деятельности организа-

ций. 
 

3 Место дисциплины в структуре ОПОП ВО 
 

«Бизнес-системы» является дисциплиной вариативной части ОПОП ВО 

подготовки обучающихся по направлению 38.03.02 Менеджмент, направлен-

ность «Инновационный менеджмент».  
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4 Объем дисциплины (108 часов, 3 зачетные единицы) 

 

Виды учебной работы 
Объем, часов 

Очная Заочная 
   

Контактная работа 

в том числе: 

 аудиторная по видам учебных занятий 

59 13 

56 10 

 лекции 30 2 

 практические 26 8 

 внеаудиторная 3 3 

 экзамен 3 3 

Самостоятельная работа 49 95 
   

Итого по дисциплине  108 108 

 

 

5 Содержание дисциплины  
 

По итогам изучаемой дисциплины обучающиеся сдают экзамен. 

Дисциплина изучается на 2 курсе, в 4 семестре очной формы обучения, 

на 3 курсе, в 6 семестре заочной формы обучения. 

 

Содержание и структура дисциплины по очной форме обучения 

№ 

п/п 

Тема. 

Основные вопросы 

Ф
о
р

м
и

р
у
ем

ы
е 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

С
ем

ес
т
р

 

Виды учебной работы, вклю-

чая самостоятельную работу 

студентов и трудоемкость  

(в часах)  

Лек-

ции 

Практи-

ческие 

занятия  

Самостоя-

тельная  

работа 

1 Системный анализ организационных сис-

тем 

1. Основные положения системного анали-

за. 

2. Основные процедуры системного анали-

за. 

3. Сущность системного подхода. Систем-

ный подход как основа системного анализа. 

4. Концепция системного анализа органи-

зационных систем. 

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 

4 2 1 4 

2 Организационные системы 

1. Понятие организационной системы. 

2. Классификация организационных сис-

тем.  

3. Организационные отношения. 

4. Организация системы. 

5. Принципы, категории и критерии орга-

низации. 

ОПК-3 

ПК-1 
4 2 1 4 

3 Теоретические основы организационных 

систем 

ПК-1 

ПК-13 
4 2 1 4 
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№ 

п/п 

Тема. 

Основные вопросы 

Ф
о

р
м

и
р

у
ем

ы
е 

к
о

м
п

ет
ен

ц
и

и
 

С
ем

ес
т
р

 

Виды учебной работы, вклю-

чая самостоятельную работу 

студентов и трудоемкость  

(в часах)  

Лек-

ции 

Практи-

ческие 

занятия  

Самостоя-

тельная  

работа 

1. Понятие организационных систем, субъ-

екты и объекты организационных систем. 

2. Сущность и значение бизнес-систем. 

Структура бизнес-системы критерии ее 

оценки, влияние. 

3. Взаимодействие. Возникновение процес-

сов бизнес-системы. 

4. Система-конструкция и процесс-система. 

5. Виды систем. 

6. Управление. Контур управления. 

4 Интегрированное понятие связи системы и 

процессов 

1. Среда существования систем. 

2. Возникновение требования внешней сре-

ды. 

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 

4 2 1 4 

5 Жизненный цикл организационных систем 

1. Существование организационных систем. 

Реализация процессов удовлетворения 

внешней среды.  

2. Стадии реализации системой процессов 

(матрица ВСG Бостонской консалтинговой 

группы). 

3. Анализ вешней среды, конкурентов.  

4. Стратегия маркетинга. Определение мар-

кетинговой среды бизнес-системы. 

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 

4 2 2 4 

6 Процессы, реализуемые организационной 

системой 

1. Базовые процессы организационной сис-

темы.  

2. Производственные процесс их обеспече-

ние и реализация.  

3. Вспомогательные процессы в бизнес-

системах. 

4. Процессы реализации коммуникатирова-

ния. 

5. Процессы обеспечения качества.  

6. Ограничивающие процессы бизнес-

систем. 

7. Процессы регулирования. 

8. Процесс управления комплексным ре-

сурсом. 

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 4 2 2 4 

7 Управление в организационных системах 

1. Способы управления.  

2. Условия оптимального управления.  

3. Общая характеристика задач управления.  

4. Правление в реальных организационных 

системах. 

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 

4 2 2 4 

8 Моделирование организационных систем 

1. Информационная модель организацион-

ной системы. 

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 

4 2 2 2 
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№ 

п/п 

Тема. 

Основные вопросы 

Ф
о

р
м

и
р

у
ем

ы
е 

к
о

м
п

ет
ен

ц
и

и
 

С
ем

ес
т
р

 

Виды учебной работы, вклю-

чая самостоятельную работу 

студентов и трудоемкость  

(в часах)  

Лек-

ции 

Практи-

ческие 

занятия  

Самостоя-

тельная  

работа 

2. Продуктовая модель организационных 

систем.  

3. Концептуальная модель организацион-

ной системы 

4. Модели организационной структуры. 

5. Модели регулирования. 

6. Модели мотивации. 

9 Нотации организационных систем 

1. Искусственные системы средней слож-

ности. (STAD IDEF). 

2. Методология организации как сложной 

системы ARIS. 

3. Создание ФИСОМ. TAG – технологии. 

4. Сравнительные характеристики нотаций 

и средств моделирования. 

5. Обзор основных программных продук-

тов. Microsoft Windows; Microsoft Office 

(включает Word, Excel, PowerPoint) 

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 

4 2 2 2 

10 Технология исследования организационных 

систем 

1. Определение цели и объекта исследова-

ния организационных систем. 

2. Определение характеристик отраслевых 

бизнес-систем. 

3. Принятие управленческих решении в 

крупных бизнес-системах. 

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 

4 2 2 2 

11 Управление проектом организационных 

систем 

1. Порядок осуществления руководства 

проектом.  

2. Типичные проблемные ситуации и 

ошибки в бизнес-системах. 

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 

4 2 2 2 

12 Безопасность проведения исследования ор-

ганизационных систем 

1. Общие принципы обмена информацией. 

2. Организация и защита проекта коорди-

нация деятельности бизнес-системы. 

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 

4 2 2 2 

13 Назначение ФИСОМ 

1. Общие принципы, программное обеспе-

чение ФИСОМ обмен информацией. 

2. Информационные характеристики ФИ-

СОМ.  

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 

4 2 2 3 

14 Форма определения информационных при-

знаков 

1. Пооперационная матрица субъекта. 

2. Программное обеспечение общие прин-

ципы хранения, обмена информацией в 

системах. 

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 

4 2 2 4 

15 Маршруты форм документов бизнес- ОПК-3 4 2 2 4 
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№ 

п/п 

Тема. 

Основные вопросы 

Ф
о

р
м

и
р

у
ем

ы
е 

к
о

м
п

ет
ен

ц
и

и
 

С
ем

ес
т
р

 

Виды учебной работы, вклю-

чая самостоятельную работу 

студентов и трудоемкость  

(в часах)  

Лек-

ции 

Практи-

ческие 

занятия  

Самостоя-

тельная  

работа 

системы 

1. Составление маршрутов форм докумен-

тов. 

2. Алгоритм создания каталогов бизнес-

системы. 

3. Электронные хранилища. 

4. Каталог проблемных вопросов. 

ПК-1 

ПК-13 

Итого 30 26 49 
 

Содержание и структура дисциплины по заочной форме обучения 

№ 

п/п 

Тема. 

Основные вопросы 
Ф

о
р

м
и

р
у
ем

ы
е 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

С
ем

ес
т
р

 

Виды учебной работы, вклю-

чая самостоятельную работу 

студентов и трудоемкость  

(в часах)  

Лек-

ции 

Практиче-

ские заня-

тия  

Самостоя-

тельная  

работа 

1 Системный анализ организационных сис-

тем 

1. Основные положения системного анали-

за. 

2. Основные процедуры системного анали-

за. 

3. Сущность системного подхода. Систем-

ный подход как основа системного анализа. 

4. Концепция системного анализа органи-

зационных систем. 

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 

6 1 - 6 

2 Организационные системы 

1. Понятие организационной системы. 

2. Классификация организационных систем.  

3. Организационные отношения. 

4. Организация системы. 

5. Принципы, категории и критерии органи-

зации. 

ОПК-3 

ПК-1 
6 - 1 6 

3 Теоретические основы организационных 

систем 

1. Понятие организационных систем, субъ-

екты и объекты организационных систем. 

2. Сущность и значение бизнес-систем. 

Структура бизнес-системы критерии ее 

оценки, влияние. 

3. Взаимодействие. Возникновение процес-

сов бизнес-системы. 

4. Система-конструкция и процесс-система. 

5. Виды систем. 

6. Управление. Контур управления. 

ПК-1 

ПК-13 
6 - 1 6 

4 Интегрированное понятие связи системы и 

процессов 

ОПК-3 

ПК-1 
6 - 1 6 
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№ 

п/п 

Тема. 

Основные вопросы 

Ф
о

р
м

и
р

у
ем

ы
е 

к
о

м
п

ет
ен

ц
и

и
 

С
ем

ес
т
р

 

Виды учебной работы, вклю-

чая самостоятельную работу 

студентов и трудоемкость  

(в часах)  

Лек-

ции 

Практиче-

ские заня-

тия  

Самостоя-

тельная  

работа 

1. Среда существования систем. 

2. Возникновение требования внешней сре-

ды. 

ПК-13 

5 Жизненный цикл организационных систем 

1. Существование организационных систем. 

Реализация процессов удовлетворения 

внешней среды.  

2. Стадии реализации системой процессов 

(матрица ВСG Бостонской консалтинговой 

группы). 

3. Анализ вешней среды, конкурентов.  

4. Стратегия маркетинга. Определение мар-

кетинговой среды бизнес-системы. 

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 

6 1 1 6 

6 Процессы, реализуемые организационной 

системой 

1. Базовые процессы организационной сис-

темы.  

2. Производственные процесс их обеспече-

ние и реализация.  

3. Вспомогательные процессы в бизнес-

системах. 

4. Процессы реализации коммуникотирова-

ния. 

5. Процессы обеспечения качества.  

6. Ограничивающие процессы бизнес-

систем. 

7. Процессы регулирования. 

8. Процесс управления комплексным ре-

сурсом. 

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 

6 - - 6 

7 Управление в организационных системах 

1. Способы управления.  

2. Условия оптимального управления.  

3. Общая характеристика задач управления.  

4. Правление в реальных организационных 

системах. 

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 

6 - 1 6 

8 Моделирование организационных систем 

1. Информационная модель организацион-

ной системы. 

2. Продуктовая модель организационных 

систем.  

3. Концептуальная модель организацион-

ной системы 

4. Модели организационной структуры. 

5. Модели регулирования. 

6. Модели мотивации. 

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 

6 - 1 6 

9 Нотации организационных систем 

1. Искусственные системы средней слож-

ности. (STAD IDEF). 

2. Методология организации как сложной 

системы ARIS. 

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 

6 - - 6 
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№ 

п/п 

Тема. 

Основные вопросы 

Ф
о

р
м

и
р

у
ем

ы
е 

к
о

м
п

ет
ен

ц
и

и
 

С
ем

ес
т
р

 

Виды учебной работы, вклю-

чая самостоятельную работу 

студентов и трудоемкость  

(в часах)  

Лек-

ции 

Практиче-

ские заня-

тия  

Самостоя-

тельная  

работа 

3. Создание ФИСОМ. TAG – технологии. 

4. Сравнительные характеристики нотаций 

и средств моделирования. 

5. Обзор основных программных продук-

тов. Microsoft Windows; Microsoft Office 

(включает Word, Excel, PowerPoint) 
10 Технология исследования организационных 

систем 

1. Определение цели и объекта исследова-

ния организационных систем. 

2. Определение характеристик отраслевых 

бизнес-систем. 

3. Принятие управленческих решении в 

крупных бизнес-системах. 

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 

6 - - 6 

11 Управление проектом организационных 

систем 

1. Порядок осуществления руководства 

проектом.  

2. Типичные проблемные ситуации и ошиб-

ки в бизнес-системах. 

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 

6 - 1 7 

12 Безопасность проведения исследования ор-

ганизационных систем 

1. Общие принципы обмена информацией. 

2. Организация и защита проекта коорди-

нация деятельности бизнес-системы. 

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 

6 - 1 7 

13 Назначение ФИСОМ 

1. Общие принципы, программное обеспе-

чение ФИСОМ обмен информацией. 

2. Информационные характеристики ФИ-

СОМ. 

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 

6 - - 7 

14 Форма определения информационных при-

знаков 

1. Пооперационная матрица субъекта. 

2. Программное обеспечение общие прин-

ципы хранения, обмена информацией в 

системах. 

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 

6 - - 7 

15 Маршруты форм документов бизнес-

системы 

1. Составление маршрутов форм докумен-

тов. 

2. Алгоритм создания каталогов бизнес-

системы. 

3. Электронные хранилища. 

4. Каталог проблемных вопросов. 

ОПК-3 

ПК-1 

ПК-13 

6 - - 7 

Итого 2 8 95 
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6 Перечень учебно-методического обеспечения для         

самостоятельной работы обучающихся по дисциплине  

 
Методические указания (для самостоятельной работы) 

 

Бизнес-системы : методические рекомендации по контактной и само-

стоятельной работе для обучающихся по направлению подготовки 38.03.02 

Менеджмент, направленность «Инновацмонный менеджмент»  / сост. А. М. 

Шитухин. – Краснодар : КубГАУ, 2019. – 113 с. – Режим доступа: 

https://edu.kubsau.ru/file.php/123/Biznes-

sistemy_MU_po_kontaktnoi_i_567087_v1_.PDF 

 

 

7 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной 

аттестации 

 
7.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в 

процессе освоения ОПОП ВО 
 

Номер семестра* 
Этапы формирования и проверки уровня сформированности компетен-

ций по дисциплинам, практикам в процессе освоения ОПОП ВО 

ОПК-3 – способностью проектировать организационные структуры, участвовать в разработке 

стратегий управления человеческими ресурсами организаций, планировать и осуществлять 

мероприятия, распределять и делегировать полномочия с учетом личной ответственности за 

осуществляемые мероприятия 

3 Организационное проектирование 

4 Бизнес- системы 

4 
Практика по получению профессиональных умений и опыта профессио-

нальной деятельности 

6 Организация предпринимательской деятельности 

7 Управление человеческими ресурсами 

7 Управление персоналом 

8 Управленческие решения 

8 Защита выпускной квалификационной работы, включая подготовку к 

защите и процедуру защиты 

ПК-1 – владением навыками использования основных теорий мотивации, лидерства и власти 

для решения стратегических и оперативных управленческих задач, а также для организации 

групповой работы на основе знания процессов групповой динамики и принципов формиро-

вания команды, умений проводить аудит человеческих ресурсов и осуществлять диагностику 

организационной культуры 

2 
Учебная практика по получению первичных профессиональных умений 

и навыков  

3 Экономика труда и материальное стимулирование 

3 Нормирование и оплата труда 

3,4 Теория менеджмента 

4 Бизнес - системы 

7 Управление человеческими ресурсами 

https://edu.kubsau.ru/file.php/123/Biznes-sistemy_MU_po_kontaktnoi_i_567087_v1_.PDF
https://edu.kubsau.ru/file.php/123/Biznes-sistemy_MU_po_kontaktnoi_i_567087_v1_.PDF
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Номер семестра* 
Этапы формирования и проверки уровня сформированности компетен-

ций по дисциплинам, практикам в процессе освоения ОПОП ВО 

7 Управление персоналом 

8 Преддипломная практика 

8 Защита выпускной квалификационной работы, включая подготовку к 

защите и процедуру защиты 

ПК-13 – умением моделировать бизнес-процессы и использовать методы реорганизации биз-

нес-процессов в практической деятельности организаций 

4 Бизнес - системы 

4 
Практика по получению профессиональных умений и опыта профессио-

нальной деятельности 

7 Логистика 

7 Управление логистическими процессами 

8 Стратегический менеджмент 

8 Преддипломная практика 

8 Защита выпускной квалификационной работы, включая подготовку к 

защите и процедуру защиты 

* номер семестра соответствует этапу формирования компетенции 

 

 

7.2 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на 

различных этапах их формирования, описание шкалы оценивания  
Планируемые 

результаты ос-

воения компе-

тенции (индика-

торы достижения 

компетенции) 

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

неудовлетвори-

тельно 

(минимальный 

не достигнут) 

удовлетвори-

тельно 

(минималь-

ный, порого-

вый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

ОПК-3 – способностью проектировать организационные структуры, участвовать в раз-

работке стратегий управления человеческими ресурсами организаций, планировать и 

осуществлять мероприятия, распределять и делегировать полномочия с учетом личной 

ответственности за осуществляемые мероприятия 

Знать: 

 Организаци-

онные, научные и 

методические ос-

новы проектиро-

вания производ-

ственных систем 

и систем управ-

ления в целях их 

дальнейшего со-

вершенствования 

Фрагментар-

ное представ-

ление об ор-

ганизацион-

ных, научных 

и методиче-

ских основах 

проектирова-

ния произ-

водственных 

систем и сис-

тем управле-

ния в целях 

их дальней-

шего совер-

шенствования 

Неполные 

представле-

ния об орга-

низационных, 

научных и 

методических 

основах про-

ектирования 

производст-

венных сис-

тем и систем 

управления в 

целях их 

дальнейшего 

совершенст-

вования 

Сформирован-

ные, но содер-

жащие отдель-

ные пробелы 

представления 

об организаци-

онных, науч-

ных и методи-

ческих основах 

проектирова-

ния производ-

ственных сис-

тем и систем 

управления в 

целях их даль-

нейшего со-

вершенствова-

ния 

Сформирован-

ные системати-

ческие пред-

ставления об 

организацион-

ных, научных и 

методических 

основах проек-

тирования про-

изводственных 

систем и сис-

тем управления 

в целях их 

дальнейшего 

совершенство-

вания 

Реферат, 

контрольная 

работа, кейс-

задание, 

тест, вопро-

сы и задания 

для проведе-

ния экзамена 

Уметь: 

 Проектировать 

Фрагментар-

ное умение 

Несистемати-

ческое при-

В целом ус-

пешное, но со-

Сформирован-

ное умение 
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Планируемые 

результаты ос-

воения компе-

тенции (индика-

торы достижения 

компетенции) 

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

неудовлетвори-

тельно 

(минимальный 

не достигнут) 

удовлетвори-

тельно 

(минималь-

ный, порого-

вый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

организационные 

структуры с уче-

том особенностей 

макро- и микро-

среды функцио-

нирования пред-

приятия 

 Планировать и 

осуществлять ме-

роприятия по реа-

лизации страте-

гии предприятия, 

распределять и 

делегировать 

полномочия с 

учетом личной 

ответственности 

за осуществляе-

мые мероприятия 

проектиро-

вать органи-

зационные 

структуры с 

учетом осо-

бенностей 

макро- и мик-

росреды 

функциони-

рования 

предприятия, 

планировать 

и осуществ-

лять меро-

приятия по 

реализации 

стратегии 

предприятия, 

распределять 

и делегиро-

вать полно-

мочия с уче-

том личной 

ответственно-

сти за осуще-

ствляемые 

мероприятия 

менение уме-

ний проекти-

ровать орга-

низационные 

структуры с 

учетом осо-

бенностей 

макро- и мик-

росреды 

функциони-

рования 

предприятия, 

планировать 

и осуществ-

лять меро-

приятия по 

реализации 

стратегии 

предприятия, 

распределять 

и делегиро-

вать полно-

мочия с уче-

том личной 

ответственно-

сти за осуще-

ствляемые 

мероприятия 

держащее от-

дельные про-

белы умение 

проектировать 

организацион-

ные структуры 

с учетом осо-

бенностей мак-

ро- и микро-

среды функ-

ционирования 

предприятия, 

планировать и 

осуществлять 

мероприятия 

по реализации 

стратегии 

предприятия, 

распределять и 

делегировать 

полномочия с 

учетом личной 

ответственно-

сти за осуще-

ствляемые ме-

роприятия 

планировать и 

осуществлять 

мероприятия 

по проектиро-

ванию органи-

зационных 

структур с уче-

том особенно-

стей макро- и 

микросреды 

функциониро-

вания предпри-

ятия; планиро-

вать и осуще-

ствлять меро-

приятия по 

реализации 

стратегии 

предприятия, 

распределять и 

делегировать 

полномочия с 

учетом личной 

ответственно-

сти за осущест-

вляемые меро-

приятия 

Владеть: 

 Сбор, обобще-

ние, систематиза-

ция и анализ фак-

тических данных 

об управленче-

ских системах, их 

структуре, свой-

ствах и законах 

развития в усло-

виях рыночной 

экономики  

 Оценка пара-

метров состояния 

систем 

 Построение 

моделей органи-

зационной струк-

туры, исследуе-

мых бизнес-

процессов, 

оформление ре-

Отсутствие 

навыков сбо-

ра, обобще-

ния, система-

тизации и 

анализа фак-

тических 

данных об 

управленче-

ских систе-

мах, их 

структуре, 

свойствах и 

законах раз-

вития в усло-

виях рыноч-

ной экономи-

ки, оценки 

параметров 

состояния 

систем, по-

строения мо-

Фрагментар-

ное владение 

навыками 

сбора, обоб-

щения, сис-

тематизации 

и анализа 

фактических 

данных об 

управленче-

ских систе-

мах, их 

структуре, 

свойствах и 

законах раз-

вития в усло-

виях рыноч-

ной экономи-

ки, оценки 

параметров 

состояния 

систем, по-

В целом ус-

пешное, но не-

систематиче-

ское владение 

навыками сбо-

ра, обобщения, 

систематиза-

ции и анализа 

фактических 

данных об 

управленче-

ских системах, 

их структуре, 

свойствах и 

законах разви-

тия в условиях 

рыночной эко-

номики, оцен-

ки параметров 

состояния сис-

тем, построе-

ния моделей 

Успешное и 

систематиче-

ское владение 

навыками сбо-

ра, обобщения, 

систематиза-

ции и анализа 

фактических 

данных об 

управленче-

ских системах, 

их структуре, 

свойствах и 

законах разви-

тия в условиях 

рыночной эко-

номики, оценки 

параметров 

состояния сис-

тем, построе-

ния моделей 

организацион-
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Планируемые 

результаты ос-

воения компе-

тенции (индика-

торы достижения 

компетенции) 

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

неудовлетвори-

тельно 

(минимальный 

не достигнут) 

удовлетвори-

тельно 

(минималь-

ный, порого-

вый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

зультатов ком-

плексного иссле-

дования 

делей орга-

низационной 

структуры, 

исследуемых 

бизнес-

процессов, 

оформление 

результатов 

комплексно-

го исследо-

вания 

строения мо-

делей органи-

зационной 

структуры, 

исследуемых 

бизнес-

процессов, 

оформление 

результатов 

комплексного 

исследования 

организацион-

ной структуры, 

исследуемых 

бизнес-

процессов, 

оформление 

результатов 

комплексного 

исследования 

ной структуры, 

исследуемых 

бизнес-

процессов, 

оформление 

результатов 

комплексного 

исследования 

ПК-1 – владением навыками использования основных теорий мотивации, лидерства и 

власти для решения стратегических и оперативных управленческих задач, а также для 

организации групповой работы на основе знания процессов групповой динамики и 

принципов формирования команды, умений проводить аудит человеческих ресурсов и 

осуществлять диагностику организационной культуры 

Знать: 

 Типовые орга-

низационные 

формы и методы 

управления про-

изводством, ра-

циональные гра-

ницы их приме-

нения 

 Методы опре-

деления специа-

лизации подраз-

делений органи-

зации и производ-

ственных связей 

между ними 

Фрагментар-

ное пред-

ставление о 

типовых ор-

ганизацион-

ных формах и 

методах 

управления 

производст-

вом, рацио-

нальные гра-

ницы их 

применения, 

методах оп-

ределения 

специализа-

ции подраз-

делений ор-

ганизации и 

производст-

венных свя-

зей между 

ними 

Неполные 

представле-

ния о типо-

вых органи-

зационных 

формах и ме-

тодах управ-

ления произ-

водством, ра-

циональные 

границы их 

применения, 

методах оп-

ределения 

специализа-

ции подраз-

делений ор-

ганизации и 

производст-

венных свя-

зей между 

ними 

Сформирован-

ные, но содер-

жащие отдель-

ные пробелы 

представления 

о типовых ор-

ганизационных 

формах и ме-

тодах управле-

ния производ-

ством, рацио-

нальные гра-

ницы их при-

менения, мето-

дах определе-

ния специали-

зации подраз-

делений орга-

низации и про-

изводственных 

связей между 

ними 

Сформирован-

ные системати-

ческие пред-

ставления о 

типовых орга-

низационных 

формах и ме-

тодах управле-

ния производ-

ством, рацио-

нальные гра-

ницы их при-

менения, мето-

дах определе-

ния специали-

зации подраз-

делений орга-

низации и про-

изводственных 

связей между 

ними 

Реферат, 

контрольная 

работа, кейс-

задание, 

тест, вопро-

сы и задания 

для проведе-

ния экзамена 

Уметь: 

 Выбирать спо-

собы организации 

производства ин-

новационного 

продукта в изме-

няющихся (раз-

личных) условиях 

рабочей ситуа-

ции, планирова-

ния и контроля 

Фрагментар-

ное умение 

выбирать 

способы ор-

ганизации 

производства 

инновацион-

ного продукта 

в изменяю-

щихся (раз-

личных) ус-

Несистемати-

ческое при-

менение уме-

ний выбирать 

способы ор-

ганизации 

производства 

инновацион-

ного продукта 

в изменяю-

щихся (раз-

В целом ус-

пешное, но со-

держащее от-

дельные про-

белы умение 

выбирать спо-

собы организа-

ции производ-

ства инноваци-

онного продук-

та в изменяю-

Сформирован-

ное умение вы-

бирать способы 

организации 

производства 

инновационно-

го продукта в 

изменяющихся 

(различных) 

условиях рабо-

чей ситуации, 
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Планируемые 

результаты ос-

воения компе-

тенции (индика-

торы достижения 

компетенции) 

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

неудовлетвори-

тельно 

(минимальный 

не достигнут) 

удовлетвори-

тельно 

(минималь-

ный, порого-

вый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

реализации про-

ектов 

ловиях рабо-

чей ситуации, 

планировать 

и контроли-

ровать реали-

зацию проек-

тов 

личных) ус-

ловиях рабо-

чей ситуации, 

планировать 

и контроли-

ровать реали-

зацию проек-

тов 

щихся (различ-

ных) условиях 

рабочей ситуа-

ции, планиро-

вать и контро-

лировать реа-

лизацию про-

ектов 

планировать и 

контролиро-

вать реализа-

цию проектов 

Владеть: 

 Изучение су-

ществующей 

структуры управ-

ления организа-

цией, анализ ее 

эффективности, 

разработка пред-

ложений по ее 

рационализации в 

соответствии с 

целями и страте-

гией организа-

ции, действую-

щих систем, 

форм и методов 

управления про-

изводством 

Отсутствие 

навыков изу-

чения суще-

ствующей 

структуры 

управления 

организацией, 

анализа ее 

эффективно-

сти, разра-

ботки пред-

ложений по 

ее рационали-

зации в соот-

ветствии с 

целями и 

стратегией 

организации, 

действующих 

систем, форм 

и методов 

управления 

производст-

вом 

Фрагментар-

ное владение 

навыками 

изучения су-

ществующей 

структуры 

управления 

организацией, 

анализа ее 

эффективно-

сти, разра-

ботки пред-

ложений по 

ее рационали-

зации в соот-

ветствии с 

целями и 

стратегией 

организации, 

действующих 

систем, форм 

и методов 

управления 

производст-

вом 

В целом ус-

пешное, но не-

систематиче-

ское владение 

навыками изу-

чения сущест-

вующей струк-

туры управле-

ния организа-

цией, анализа 

ее эффективно-

сти, разработки 

предложений 

по ее рациона-

лизации в со-

ответствии с 

целями и стра-

тегией органи-

зации, дейст-

вующих сис-

тем, форм и 

методов управ-

ления произ-

водством 

Успешное и 

систематиче-

ское владение 

навыками изу-

чения сущест-

вующей струк-

туры управле-

ния организа-

цией, анализа 

ее эффективно-

сти, разработки 

предложений 

по ее рациона-

лизации в со-

ответствии с 

целями и стра-

тегией органи-

зации, дейст-

вующих сис-

тем, форм и 

методов управ-

ления произ-

водством 

ПК-13 – умением моделировать бизнес-процессы и использовать методы реорганизации бизнес-

процессов в практической деятельности организаций. 

Знать: 

 Современные 

методы организа-

ции наукоемкого 

производства и 

характеристики 

передовых произ-

водственных тех-

нологий 

 Методы опре-

деления специа-

лизации подраз-

делений органи-

зации и производ-

ственных связей 

Фрагментар-

ное представ-

ление о со-

временных 

методах орга-

низации нау-

коемкого 

производства 

и характери-

стики передо-

вых произ-

водственных 

технологий, 

методах оп-

ределения 

Неполные 

представле-

ния о совре-

менных мето-

дах организа-

ции наукоем-

кого произ-

водства и ха-

рактеристики 

передовых 

производст-

венных тех-

нологий, ме-

тодах опреде-

ления спе-

Сформирован-

ные, но содер-

жащие отдель-

ные пробелы 

представления 

о современных 

методах орга-

низации науко-

емкого произ-

водства и ха-

рактеристики 

передовых 

производст-

венных техно-

логий, методах 

Сформирован-

ные системати-

ческие пред-

ставления о 

современных 

методах орга-

низации науко-

емкого произ-

водства и ха-

рактеристики 

передовых 

производст-

венных техно-

логий, методах 

определения 

Реферат, 

контрольная 

работа, кейс-

задание, 

тест, вопро-

сы и задания 

для проведе-

ния экзамена 
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Планируемые 

результаты ос-

воения компе-

тенции (индика-

торы достижения 

компетенции) 

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

неудовлетвори-

тельно 

(минимальный 

не достигнут) 

удовлетвори-

тельно 

(минималь-

ный, порого-

вый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

между ними 

 Порядок раз-

работки органи-

зационных струк-

тур организации, 

положений о под-

разделениях, 

должностных ин-

струкций 

 Структура и 

штаты организа-

ции, специализа-

ция и перспекти-

вы ее развития 

 

специализа-

ции подраз-

делений ор-

ганизации и 

производст-

венных свя-

зей между 

ними, поряд-

ке разработки 

организаци-

онных струк-

тур организа-

ции, положе-

ний о подраз-

делениях, 

должностных 

инструкций, 

структуре и 

штатах орга-

низации, спе-

циализации и 

перспективах 

ее развития 

циализации 

подразделе-

ний органи-

зации и про-

изводствен-

ных связей 

между ними, 

порядке раз-

работки орга-

низационных 

структур ор-

ганизации, 

положений о 

подразделе-

ниях, долж-

ностных ин-

струкций, 

структуре и 

штатах орга-

низации, спе-

циализации и 

перспективах 

ее развития 

определения 

специализации 

подразделений 

организации и 

производст-

венных связей 

между ними, 

порядке разра-

ботки органи-

зационных 

структур орга-

низации, по-

ложений о 

подразделени-

ях, должност-

ных инструк-

ций, структуре 

и штатах орга-

низации, спе-

циализации и 

перспективах 

ее развития 

 

специализации 

подразделений 

организации и 

производст-

венных связей 

между ними, 

порядке разра-

ботки органи-

зационных 

структур орга-

низации, поло-

жений о под-

разделениях, 

должностных 

инструкций, 

структуре и 

штатах органи-

зации, специа-

лизации и пер-

спективах ее 

развития 

Уметь: 

 Выбирать спо-

собы организации 

производства ин-

новационного 

продукта в изме-

няющихся (раз-

личных) условиях 

рабочей ситуа-

ции, планирова-

ния и контроля 

реализации про-

ектов 

 Выполнять 

технические рас-

четы, графиче-

ские и вычисли-

тельные работы, 

проводить техно-

логический аудит 

и обосновывать 

предложения по 

внедрению ре-

зультатов иссле-

дований и разра-

боток в производ-

ство 

Фрагментар-

ное умение 

выбирать 

способы ор-

ганизации 

производства 

инновацион-

ного продукта 

в изменяю-

щихся (раз-

личных) ус-

ловиях рабо-

чей ситуации, 

планирования 

и контроля 

реализации 

проектов; вы-

полнять тех-

нические рас-

четы, графи-

ческие и вы-

числительные 

работы, про-

водить техно-

логический 

аудит и обос-

новывать 

Несистемати-

ческое при-

менение уме-

ний выбирать 

способы ор-

ганизации 

производства 

инновацион-

ного продукта 

в изменяю-

щихся (раз-

личных) ус-

ловиях рабо-

чей ситуации, 

планирования 

и контроля 

реализации 

проектов; вы-

полнять тех-

нические рас-

четы, графи-

ческие и вы-

числительные 

работы, про-

водить техно-

логический 

аудит и обос-

В целом ус-

пешное, но со-

держащее от-

дельные про-

белы умение 

выбирать спо-

собы организа-

ции производ-

ства инноваци-

онного продук-

та в изменяю-

щихся (различ-

ных) условиях 

рабочей ситуа-

ции, планиро-

вания и кон-

троля реализа-

ции проектов; 

выполнять 

технические 

расчеты, гра-

фические и вы-

числительные 

работы, прово-

дить техноло-

гический аудит 

и обосновы-

Сформирован-

ное умение вы-

бирать способы 

организации 

производства 

инновационно-

го продукта в 

изменяющихся 

(различных) 

условиях рабо-

чей ситуации, 

планирования 

и контроля 

реализации 

проектов; вы-

полнять техни-

ческие расче-

ты, графиче-

ские и вычис-

лительные ра-

боты, прово-

дить техноло-

гический аудит 

и обосновывать 

предложения 

по внедрению 

результатов 
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Планируемые 

результаты ос-

воения компе-

тенции (индика-

торы достижения 

компетенции) 

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

неудовлетвори-

тельно 

(минимальный 

не достигнут) 

удовлетвори-

тельно 

(минималь-

ный, порого-

вый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

 Осуществлять 

текущий и итого-

вый контроль, 

оценку и коррек-

цию планов про-

изводственно-

хозяйственной 

деятельности 

структурного 

подразделения 

организации 

 Выполнять 

технические рас-

четы, графиче-

ские и вычисли-

тельные работы 

при формирова-

нии организаци-

онно-

экономических 

разделов техниче-

ской документа-

ции для освоения 

технологических 

процессов, подго-

товки производ-

ства и серийного 

выпуска иннова-

ционной продук-

ции 

предложения 

по внедрению 

результатов 

исследований 

и разработок 

в производст-

во; осуществ-

лять текущий 

и итоговый 

контроль, 

оценку и кор-

рекцию пла-

нов произ-

водственно-

хозяйствен-

ной деятель-

ности струк-

турного под-

разделения 

организации; 

выполнять 

технические 

расчеты, гра-

фические и 

вычислитель-

ные работы 

при формиро-

вании органи-

зационно-

экономиче-

ских разделов 

технической 

документации 

для освоения 

технологиче-

ских процес-

сов, подго-

товки произ-

водства и се-

рийного вы-

пуска инно-

вационной 

продукции 

новывать 

предложения 

по внедрению 

результатов 

исследований 

и разработок 

в производст-

во; осуществ-

лять текущий 

и итоговый 

контроль, 

оценку и кор-

рекцию пла-

нов произ-

водственно-

хозяйствен-

ной деятель-

ности струк-

турного под-

разделения 

организации; 

выполнять 

технические 

расчеты, гра-

фические и 

вычислитель-

ные работы 

при формиро-

вании органи-

зационно-

экономиче-

ских разделов 

технической 

документации 

для освоения 

технологиче-

ских процес-

сов, подго-

товки произ-

водства и се-

рийного вы-

пуска инно-

вационной 

продукции 

вать предложе-

ния по внедре-

нию результа-

тов исследова-

ний и разрабо-

ток в произ-

водство; осу-

ществлять те-

кущий и итого-

вый контроль, 

оценку и кор-

рекцию планов 

производст-

венно-

хозяйственной 

деятельности 

структурного 

подразделения 

организации; 

выполнять 

технические 

расчеты, гра-

фические и вы-

числительные 

работы при 

формировании 

организацион-

но-

экономических 

разделов тех-

нической до-

кументации 

для освоения 

технологиче-

ских процес-

сов, подготов-

ки производст-

ва и серийного 

выпуска инно-

вационной 

продукции 

исследований и 

разработок в 

производство; 

осуществлять 

текущий и ито-

говый кон-

троль, оценку и 

коррекцию 

планов произ-

водственно-

хозяйственной 

деятельности 

структурного 

подразделения 

организации; 

выполнять тех-

нические рас-

четы, графиче-

ские и вычис-

лительные ра-

боты при фор-

мировании ор-

ганизационно-

экономических 

разделов тех-

нической до-

кументации 

для освоения 

технологиче-

ских процес-

сов, подготов-

ки производст-

ва и серийного 

выпуска инно-

вационной 

продукции 

Владеть: 

 Организация 

работы по такти-

ческому планиро-

ванию деятельно-

сти организации, 

Отсутствие 

навыков ор-

ганизации 

работы по 

тактическому 

планирова-

Фрагментар-

ное владение  

навыками ор-

ганизации 

работы по 

тактическому 

В целом ус-

пешное, но не-

систематиче-

ское владение 

навыками ор-

ганизации ра-

Успешное и 

систематиче-

ское владение 

навыками ор-

ганизации ра-

боты по такти-
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Планируемые 

результаты ос-

воения компе-

тенции (индика-

торы достижения 

компетенции) 

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

неудовлетвори-

тельно 

(минимальный 

не достигнут) 

удовлетвори-

тельно 

(минималь-

ный, порого-

вый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

направленному на 

определение про-

порций развития 

производства, ис-

ходя из конкрет-

ных условий и 

потребностей 

рынка, выявление 

и использование 

резервов произ-

водства 

 Анализ пока-

зателей деятель-

ности организа-

ции, действую-

щих методов 

управления при 

решении произ-

водственных за-

дач и выявление 

возможностей 

повышения эф-

фективности 

управления, раз-

работка рекомен-

даций по исполь-

зованию научно 

обоснованных 

методов ком-

плексного реше-

ния задач такти-

ческого планиро-

вания производ-

ства с применени-

ем современных 

информационных 

технологий 

 Руководство 

работой по эко-

номическому 

планированию 

деятельности ор-

ганизации, на-

правленному на 

организацию ра-

циональных биз-

нес-процессов в 

соответствии с 

потребностями 

рынка и возмож-

нию деятель-

ности органи-

зации, на-

правленному 

на определе-

ние пропор-

ций развития 

производства, 

исходя из 

конкретных 

условий и 

потребностей 

рынка, выяв-

ление и ис-

пользование 

резервов про-

изводства; 

анализа пока-

зателей дея-

тельности 

организации, 

действующих 

методов 

управления 

при решении 

производст-

венных задач 

и выявления 

возможностей 

повышения 

эффективно-

сти управле-

ния, разра-

ботки  реко-

мендаций по 

использова-

нию научно 

обоснован-

ных методов 

комплексного 

решения за-

дач тактиче-

ского плани-

рования про-

изводства с 

применением 

современных 

информаци-

онных техно-

логий; руко-

планирова-

нию деятель-

ности орга-

низации, на-

правленному 

на определе-

ние пропор-

ций развития 

производст-

ва, исходя из 

конкретных 

условий и 

потребностей 

рынка, выяв-

ление и ис-

пользование 

резервов 

производст-

ва; анализа 

показателей 

деятельности 

организации, 

действующих 

методов 

управления 

при решении 

производст-

венных задач 

и выявления 

возможно-

стей повы-

шения эф-

фективности 

управления, 

разработки  

рекоменда-

ций по ис-

пользованию 

научно обос-

нованных ме-

тодов ком-

плексного 

решения за-

дач тактиче-

ского плани-

рования про-

изводства с 

применением 

современных 

информаци-

боты по такти-

ческому пла-

нированию 

деятельности 

организации, 

направленно-

му на опреде-

ление пропор-

ций развития 

производства, 

исходя из кон-

кретных усло-

вий и потреб-

ностей рынка, 

выявление и 

использование 

резервов про-

изводства; 

анализа пока-

зателей дея-

тельности ор-

ганизации, 

действующих 

методов 

управления 

при решении 

производст-

венных задач и 

выявления 

возможностей 

повышения 

эффективности 

управления, 

разработки  

рекомендаций 

по использо-

ванию научно 

обоснованных 

методов ком-

плексного ре-

шения задач 

тактического 

планирования 

производства с 

применением 

современных 

информацион-

ных техноло-

гий; руково-

дства работой 

ческому пла-

нированию 

деятельности 

организации, 

направленному 

на определение 

пропорций 

развития про-

изводства, ис-

ходя из кон-

кретных усло-

вий и потреб-

ностей рынка, 

выявление и 

использование 

резервов про-

изводства; 

анализа пока-

зателей дея-

тельности ор-

ганизации, 

действующих 

методов 

управления 

при решении 

производст-

венных задач и 

выявления 

возможностей 

повышения 

эффективности 

управления, 

разработки  

рекомендаций 

по использова-

нию научно 

обоснованных 

методов ком-

плексного ре-

шения задач 

тактического 

планирования 

производства с 

применением 

современных 

информацион-

ных техноло-

гий; руково-

дства работой 

по экономиче-
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Планируемые 

результаты ос-

воения компе-

тенции (индика-

торы достижения 

компетенции) 

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

неудовлетвори-

тельно 

(минимальный 

не достигнут) 

удовлетвори-

тельно 

(минималь-

ный, порого-

вый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

ностями получе-

ния необходимых 

ресурсов, выявле-

ние и использова-

ние резервов про-

изводства с целью 

достижения наи-

большей эффек-

тивности работы 

организации 

 Постановка 

задач тактическо-

го планирования 

и организации 

производства, 

решаемых с по-

мощью вычисли-

тельной техники, 

определение воз-

можности исполь-

зования готовых 

проектов, алго-

ритмов и пакетов 

прикладных про-

грамм, позво-

ляющих создавать 

экономически 

обоснованные 

системы обработ-

ки плановой ин-

формации 

водства рабо-

той по эконо-

мическому 

планирова-

нию деятель-

ности органи-

зации, на-

правленному 

на организа-

цию рацио-

нальных биз-

нес-

процессов в 

соответствии 

с потребно-

стями рынка 

и возможно-

стями полу-

чения необ-

ходимых ре-

сурсов, выяв-

ления и ис-

пользования 

резервов про-

изводства с 

целью дости-

жения наи-

большей эф-

фективности 

работы орга-

низации; по-

становки за-

дач тактиче-

ского плани-

рования и ор-

ганизации 

производства, 

решаемых с 

помощью вы-

числительной 

техники, оп-

ределения 

возможности 

использова-

ния готовых 

проектов, ал-

горитмов и 

пакетов при-

кладных про-

грамм, позво-

онных техно-

логий; руко-

водства рабо-

той по эко-

номическому 

планирова-

нию деятель-

ности орга-

низации, на-

правленному 

на организа-

цию рацио-

нальных биз-

нес-

процессов в 

соответствии 

с потребно-

стями рынка 

и возможно-

стями полу-

чения необ-

ходимых ре-

сурсов, выяв-

ления и ис-

пользования 

резервов 

производства 

с целью дос-

тижения наи-

большей эф-

фективности 

работы орга-

низации; по-

становки за-

дач тактиче-

ского плани-

рования и ор-

ганизации 

производст-

ва, решаемых 

с помощью 

вычисли-

тельной тех-

ники, опре-

деления воз-

можности 

использова-

ния готовых 

проектов, ал-

горитмов и 

по экономиче-

скому плани-

рованию дея-

тельности ор-

ганизации, на-

правленному 

на организа-

цию рацио-

нальных биз-

нес-процессов 

в соответствии 

с потребно-

стями рынка и 

возможностя-

ми получения 

необходимых 

ресурсов, вы-

явления и ис-

пользования 

резервов про-

изводства с 

целью дости-

жения наи-

большей эф-

фективности 

работы орга-

низации; по-

становки задач 

тактического 

планирования 

и организации 

производства, 

решаемых с 

помощью вы-

числительной 

техники, опре-

деления воз-

можности ис-

пользования 

готовых про-

ектов, алго-

ритмов и паке-

тов приклад-

ных программ, 

позволяющих 

создавать эко-

номически 

обоснованные 

системы обра-

ботки плано-

скому плани-

рованию дея-

тельности ор-

ганизации, на-

правленному 

на организа-

цию рацио-

нальных биз-

нес-процессов 

в соответствии 

с потребно-

стями рынка и 

возможностя-

ми получения 

необходимых 

ресурсов, вы-

явления и ис-

пользования 

резервов про-

изводства с 

целью дости-

жения наи-

большей эф-

фективности 

работы орга-

низации; по-

становки задач 

тактического 

планирования 

и организации 

производства, 

решаемых с 

помощью вы-

числительной 

техники, опре-

деления воз-

можности ис-

пользования 

готовых про-

ектов, алго-

ритмов и паке-

тов приклад-

ных программ, 

позволяющих 

создавать эко-

номически 

обоснованные 

системы обра-

ботки плано-

вой информа-
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Планируемые 

результаты ос-

воения компе-

тенции (индика-

торы достижения 

компетенции) 

Уровень освоения 

Оценочное 

средство 

неудовлетвори-

тельно 

(минимальный 

не достигнут) 

удовлетвори-

тельно 

(минималь-

ный, порого-

вый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

ляющих соз-

давать эконо-

мически 

обоснованные 

системы об-

работки пла-

новой ин-

формации 

пакетов при-

кладных про-

грамм, по-

зволяющих 

создавать 

экономиче-

ски обосно-

ванные сис-

темы обра-

ботки плано-

вой инфор-

мации 

вой информа-

ции 

ции 

 

 

7.3 Типовые контрольные задания или иные материалы,              

необходимые для оценки знаний, умений, навыков, характеризующих 

этапы формирования компетенций в процессе освоения ОПОП ВО 
 

Темы рефератов (приведены примеры) 

 

1. Организационная система как экономическая категория. 

2. Организационно-техническая система как экономическая категория. 

3. Основные свойства, присущие организационно-технической системе. 

Конкретные примеры в организациях. 

4. Необходимость бизнес-систем. Формирование организационной 

бизнес-системы. 

5. Понятие процесс-системы. 

6. Бизнес-система, конкретные примеры классифицированных отноше-

ний внутри системы. 

7. Современные проблемы бизнес-системы. 

8. Цель системы. Основа реально действующей организационной сис-

темы. 

9. Наглядный пример существующей системы, выполняемые признаки 

ее существования. 

10. Оказания действия и воздействия в рамках бизнес-системы (на 

примере действующей организации). 

11. Возникновения взаимодействия бизнес-систем. 

12. Реализация контура управления в рамках бизнес-системы в дейст-

вующей организации. 

13. Общие и специальные функции управления в бизнес-системах. 

14. Области внесистемных инициаций, пример внесистемной инициа-

ции в бизнес-системах. 
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15. Виды внешних сред, различия, примеры возникновения взаимодей-

ствий. 

16. Стадии существования процесса в бизнес-системах. 

17. Цель, задачи и особенности формирования бизнес-системы. 

18. Понятие целей бизнес-системы. Процесс построения бизнес-

системы. Критерии оценки организационной системы. 

19. Понятие затухающего и развивающегося процессов в бизнес-

системе. Связь стадии развития процесса с реализуемыми группами товаров 

и услуг. 

20. Определяющие факторы существовании организационной системы. 

 

Варианты контрольных работ (приведены примеры) 

 

1. Основные положения системного анализа. 

2. Основные процедуры системного анализа. 

3. Сущность системного подхода. Системный подход как основа сис-

темного анализа. 

4. Концепция системного анализа организационных систем. 

5. Понятие организационной системы. 

6. Классификация организационных систем.  

7. Организационные отношения. 

8. Организация системы. 

9. Принципы, категории и критерии организации. 

10. Понятие организационных систем, субъекты и объекты организаци-

онных систем. 

11. Сущность и значение бизнес-систем. Структура бизнес-системы 

критерии ее оценки, влияние. 

12. Взаимодействие. Возникновение процессов бизнес-системы. 

13. Система-конструкция и процесс-система. 

14. Управление. Контур управления. 

15. Существование организационных систем. Реализация процессов 

удовлетворения внешней среды.  

16. Стадии реализации системой процессов (матрица ВСG Бостонской 

консалтинговой группы). 

17. Анализ вешней среды, конкурентов.  

18. Стратегия маркетинга. Определение маркетинговой среды бизнес-

системы. 

19. Определение цели и объекта исследования организационных сис-

тем. 

20. Определение характеристик отраслевых бизнес-систем. 

21. Принятие управленческих решении в крупных бизнес-системах. 

 

 

Кейс-задание (приведен пример) 
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Тема Организационные системы. 

Организационные отношения внутри системы в зависимости от цели ее 

возникновения ванны для существования любой реальной компании.  

Цель – совокупность состояний системы и внешней среды при их взаи-

модействии – должна быть достигнута при реализации процесса в течение 

определенного времени. Достижение компаний определенного состояния – 

следствие изменений череды состояний системы. Чтобы компания могла дос-

тичь поставленной цели, она должна обладать способностью изменения при 

взаимодействии с внешней средой. 

Если руководством перед компанией ставятся новые задачи по расши-

рению рынка сыта, по созданию нового продукта, по изменению образа ком-

пании во внешней среде, по увеличению прибыли, но при этом не планирует-

ся соответствующие структурные или организационные изменения – можно 

утверждать, что поставленные цели не будут достигнуты. Организационная 

система будет вынуждена измениться, но это произойдет самопроизвольным 

образом, что приведет к возникновению вторичной волны энтропии, которая 

при достижении цели только ухудшит состояние компании с точки зрения 

управляемости. 

Многие менеджеры, говоря о организационной структуре своей компа-

нии, утверждают: «Наша структура стабильна уже несколько лет и нет необ-

ходимости вносить в неё изменения». Это говорит о непонимании того, что 

компания перестала развиваться, и теряет свои позиции на рынке, либо дек-

ларируема структура управления не имеет никакого отношения к реальной 

действительности. Основа достижения цели – понимание необходимости из-

мениться; основная задача менеджмента – реализовать эти структурные из-

менения целостно, связно и комплексно, наряду со всеми остальными дейст-

виями по реорганизации бизнеса. 

Вопросы к заданию: 
1. Проанализируйте конкретное предприятие и ее организационную 

структуру, конкретную ситуацию.  

2. Определите, какие изменения организационной структуры необхо-

димо провести, для эффективности работы предприятия. 

3. Какие организационные системы и подразделения изменились в про-

цессе реорганизации. 

4.  Схематично представьте схему организационной структуры пред-

приятия до и после реорганизации. 

5. Как реорганизация повлияла на изменение стратегии планирования и 

экономические результаты деятельности организации? 

 

Тесты (приведены примеры) 

 

1. Укажите последовательность действий при формировании бизнес-

системы в рамках стратегического управления: 

а) определение целей – определение миссии – выбор стратегии 

б) выбор стратегии - определение миссии - определение целей 
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в) определение миссии - определение целей - выбор стратегии 

г) определение миссии - выбор стратегии - определение целей 

 

2. Задача определения общих стратегических ориентиров инновацион-

ных процессов бизнес-систем стоит перед: 

а) государством 

б) малыми предпринимателями 

в) крупными фирмами 

г) мировой экономической системой 

 

3. Инновационная политика бизнес-систем должна быть направлена на: 

а) увеличение ВВП 

б) увеличение государственной поддержки 

в) увеличение доли финансирования 

г) увеличение доходов населения 

 

4. Ключевая роль в проведении стратегических изменений и мобилиза-

ции потенциала бизнес-системе принадлежит: 

а) руководству организации 

б) непосредственным исполнителям 

в) руководителям среднего звена и непосредственным исполнителям 

г) научным и инженерно-техническим сотрудникам 

д) в равной степени всем работникам организации 

 

5. Определить, какая стратегия наиболее привлекательна для бизнес-

системы, которая дальше не может развиваться на одном из рынков с данным 

продуктом в рамках данной отрасли: 

а) концентрированного роста 

б) интегрированного роста 

в) диверсификации 

г) сокращения 

 

6.Определить, какие из следующих положений характерны для прин-

ципов управления персоналом в рамках стратегического управления бизне-

системой: 

а) работники – это ресурс организации 

б) персонал – это исполнители отдельных работ 

в) работники – основная ценность организации 

г) персонал – это источник благополучия фирмы 

 

7. Сознательное объединение людей, деятельность которых планомер-

но координируется для достижения общей для всех цели или системы целей 

– это: 

а) организация 

б) бизнес 
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в) рынок 

г) политика 

д) мониторинг 

 

8. Совокупность действующих за пределами бизнес-системой сил и 

лиц, с которыми она сталкивается в своей повседневной и стратегической 

деятельности и которые влияют на развитие и поддержание выгодных взаи-

моотношений с целевыми клиентами: 

а) внутренняя среда организации 

б) внешняя среда отрасли 

в) внутренняя гибкость 

г) внешняя гибкость 

 

9. Результат интеллектуальной, научно-технической или другой дея-

тельности в той или иной сфере по эффективному изменению объекта управ-

ления путем внедрения новшеств в бизнес-системе – это: 

а) ноу-хау 

б) инновация 

в) лицензия 

г) патент 

д) сертификат 

 

10. Укажите, как называется процесс принятия и осуществления стра-

тегических решений, центральным звеном которого является стратегический 

выбор, основанный на сопоставлении собственного ресурсного потенциала 

предприятия с возможностями и угрозами внешнего окружения, в котором 

оно действует: 

а) стратегия 

б) стратегическое планирование 

в) управленческий анализ 

г) стратегическое управление 

д) бизнес-стратегия 

 

11. Миссия организации (бизнес-системы) сформулирована следующим 

образом: «Организация существует для производства товаров и услуг с це-

лью получения дохода от их реализации». Такая формулировка миссии ха-

рактерна для: 

а) стратегического управления 

б) оперативного управления 

в) любого вида управления 

г) тактического управоения 

 

12. Определять какие из перечисленных методов оценки бизнес-

системы относятся к матричным: 

а) матрица БКГ 
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б) модель Мак-Кинси «7S» 

в) концепция жизненного цикла товара 

г) метод «товар — рынок» И. Ансоффа 

д) модель «Дженерал Электрик» 

е) пять сил конкуренции по М. Портеру 

ж) трехмерная схема Д. Абеля 

з) GAP-анализ 

 

13. Бизнес-процесс можно охарактеризовать как: 

а) совокупность взаимосвязанных мероприятий или работ, направлен-

ных на создание определенного продукта или услуги для потребителей 

б) модель, отражающую стратегическую программу развития предпри-

ятия 

в) историю развития компании 

г) организационно-управленческую структуру деятельности компании 

 

14. Показатели инвестиционной привлекательности бизнес-системы 

характеризуют: 

а) финансовую устойчивость бизнеса 

б) деловую активность 

в) рентабельность 

г) кредиторскую задолженность 

 

15. Первым шагом при разработке бизнес-системы является: 

а) разработка дерева целей 

б) анализ бизнес-среды организации 

в) преодоление сопротивления персонала изменениям 

г) анализ истории развития предприятия 

 

 

Вопросы и задания для проведения промежуточного контроля 

 

Компетенция: способностью проектировать организационные струк-

туры, участвовать в разработке стратегий управления человеческими ре-

сурсами организаций, планировать и осуществлять мероприятия, распреде-

лять и делегировать полномочия с учетом личной ответственности за осу-

ществляемые мероприятия (ОПК-3)  

 

Вопросы к экзамену: 

1. Понятие организационной системы.  

2. Понятие организационно-технической системы. 

3. Понятие процесс-системы. Классификация отношений внутри сис-

темы. 

4. Интегрированное понятие связи системы и процессов. 

5. Среда существования систем. 
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6. Системный анализ организационных систем. 

7. Основные положения системного анализа. 

8. Методология системного анализа при исследовании сложных сис-

тем. 

9. Основные процедуры системного анализа. 

10. Системных подход как основа системного анализа. 

11. Концепция системного анализа организационных систем. 

12. Определение области внесистемных инициаций. 

13. Виды внешних сред, их различия, возникновение взаимодействий. 

14. Стадии существования процесса развития бизнес-системы. 

15. Затухающий и развивающийся процессы в рамках бизнес-системы. 

Связь стадии развития процесса с реализуемыми группами товаров и услуг. 

16. Факторы, определяющие существование организационной системы. 

17. Процесс возникновения (организации) систем. 

18. Процессы, реализуемые организационной системой. 

19. Производственные процессы, организационных систем. 

20. Вспомогательные процессы организационных систем. 

21. Анализ бизнес-среды организации. 

22. Применение IT-технологий в бизнес-системах. 

23. Проведение SWOT-анализа бизнес-систем. 

24. Планирование стратегий развития бизнес-систем. 

25. Требования к описанию характера бизнеса при проектировании 

бизнес-системы. 

26. Проведение исследований и анализа рынка при проектировании 

бизнес-системы. 

27. Конъюнктура рынка, соотношение спроса и предложения, их учет 

при проектировании бизнес-системы. 

28. Сегментирование рынка в процессе разработки бизнес-систем. 

29. Методы прогнозирования в бизнес-системах. 

30. Профиль конкурента и ранжирование фирм по уровню конкурен-

ции. 

31. Требования к разработке маркетинг-плана для бизнес-систем. 

 

Практические задания для экзамена (приведены примеры): 

Задание 1. 

Составить и обосновать линейно-функциональную организационную 

структуру управления производственного предприятия, если известно сле-

дующее штатное расписание.  
Функциональное  

подразделение 
Состав и численность работников 

Менеджмент Руководитель предприятия – 1 

Производственное подразделение Старший мастер – 2, Мастер – 4 

Техническое бюро (ТБ) Старший технолог – 1, Технолог – 2  

Планово-диспетчерское бюро (ПДБ) Начальник ПДБ – 1, Сменный диспетчер – 1, На-

рядчик – 1 

Планово-экономическое бюро (ПЭБ) Экономист – 1 
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Бюро по оснастке и инструменту Техник по инструменту – 1, Мастер по ремонту при-

способлений – 1 

Бюро цехового контроля Начальник БЦК – 1, Контрольный мастер – 2 

Бухгалтерия Старший бухгалтер – 1, Табельщик-секретарь – 1 

Задание 2.  

Определить потребность в основных рабочих производственного под-

разделения, если известна следующая информация. Трудоемкость планируе-

мого годовой производственной программы составляет 50 тыс. чел.-ч. Годо-

вой действительный фонд работы одного рабочего равен 1790 ч. Коэффици-

ент, учитывающий возможность организации многостаночного обслужива-

ния в проектируемом производственном подразделении составляет 1,5.  

 

Компетенция: владением навыками использования основных теорий 

мотивации, лидерства и власти для решения стратегических и оперативных 

управленческих задач, а также для организации групповой работы на основе 

знания процессов групповой динамики и принципов формирования команды, 

умение проводить аудит человеческих ресурсов и осуществлять диагности-

ку организационной культуры ПК-1  

 

Вопросы к экзамену: 

1. Организационные отношения, организация системы. 

2. Оказание действия и воздействия в рамках бизнес-системы. 

3. Возникновение взаимодействия в рамках бизнес-системы. 

4. Реализация контура управления в действующей организации в рам-

ках бизнес-системы. 

5. Реализация общих и специальных функций управления в рамках 

бизнес-системы. 

6. Процессы реализации коммуникатирования. 

7. Основные способы управления бизнес-системами. 

8. Способы оптимального и эффективного управления, характеристика 

основных задач управления. 

9. Элементы системы управления, вспомогательной и исполнительной 

систем. 

10. Принятие управленческих решении в крупных бизнес-системах. 

 

Практические задания для экзамена (приведены примеры): 
Задание 1. 

Рассчитайте степень взаимосвязи между отдельными видами движения 

персонала используя коэффициент корреляции, используя следующую ин-

формацию:  

 

 

Номер  

варианта 

Изменение Доля рабочих, относящихся к 

данному варианту, в общей чис-

ленности рабочих 
разряд профессия цех 

I да да да 2,0 
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II да да нет 3,1 

III да нет да 4,8 

IV да нет нет 12,5 

V нет да да 3,7 

VI нет да нет 5,8 

VII нет нет да 4,1 

VIII нет нет нет 64,0 

Итого    100,0 

 

Задание 2. 

Рассчитайте интегральный коэффициент использования работников 

отдела по квалификации. Фотография рабочего дня работников планово-

экономического отдела, проведенная с целью оценки использования ими 

своего трудового потенциала, дала следующие  результаты (в расчете на 

одного работника).  
Показатель Затраты времени 

Средняя продолжительность рабочего дня 490 

Перерыв в работе 60 

Время выполнения работ, свойственных должности 300 

Время выполнения работ, которые не свойственны должности 130 

Время выполнения работ, соответствующих должности и уровню 

квалификации работника 

260 

 

Компетенция: умением моделировать бизнес-процессы и использовать 

методы реорганизации бизнес-процессов в практической деятельности ор-

ганизаций (ПК-13) 

 

Вопросы к экзамену: 
1. Жизненный цикл организационных систем. 

2. Свойства, присущие организационно-технической системе.  

3. Понятие процесс-системы и бизнес-систем. 

4. Классифицированные отношения внутри бизнес-системы. 

5. Цель бизнес-системы. 

6. Признаки наличия бизнес-системы. 

7. Субъекты и объекты бизнес-системы. 

8. Виды процессов, реализуемые организационной системой. 

9. Процессы актуализации требовании внешней среды и внешних ре-

сурсов. 

10. Действие процессов регулирования на все остальные процессы сис-

темы. 

11. Особенности продуктового подхода к моделированию организаци-

онных систем, его отличие от кибернетического подхода. 

12. Особенности комплексного подхода к кибернетическому моделиро-

ванию систем. 

13. Подсистемы организационной системы, их элементы. 

14. Концептуальные различия между ARIS, IDEF и ФИСОМ в части 
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методологии моделирования, прогнозируемых результатов, вида и адекват-

ности используемых моделей. 

15. Оценка возможности расширения набора характеристик операции 

процесса информации в моделях ARIS, IDEF и ФИСОМ. 

16. Содержание комплекса работ по моделированию бизнес-процесса. 

17. Перечень подготовительных работ при моделировании бизнес-

процесса. 

18. Определение цели и объекта исследования организационных сис-

тем.  

19. Определение характеристик отраслевых бизнес-систем. 

 

Практические задания для экзамена (приведены примеры): 

Задание 1.  

Фирма имеет переменные затраты 14 рублей на одно изделие и про-

дажную цену 28 рублей за одно изделие. Постоянные затраты составляют 310 

тысяч рублей. Текущий объем выпуска 30 тысяч изделий. Фирма может су-

щественно улучшить качество товара, увеличив переменные затраты до 16,8 

рублей, резко возрастет выпуск продукции (до 50 тысяч изделий высоко ка-

чества. Все это будет способствовать повышению конкурентоспособности 

организации. Найти прибыль, рентабельность, точку безубыточности в пер-

вом и во втором случае и на этой основе принять решения должна ли фирма 

вносить коррективы в имеющийся стратегический план. Измениться ли ответ 

на данный вопрос, если переменные издержки во втором случае возрастут до 

20 рублей на одно изделие. 

Задание 2. 

Укажите критерии, которые используются оценки степени проблемно-

сти бизнес-процессов  
Степень проблемности процесса Критерии 

Отличные   

Хорошие  

Удовлетворительные  

Не очень хорошие  

Плохие  

 
 

7.4 Методические материалы, определяющие процедуры            

оценивания знаний, умений, навыков, характеризующих этапы         

формирования компетенций 

 

Контроль освоения дисциплины и оценка знаний обучающихся произ-

водится в соответствии с Пл КубГАУ 2.5.1 «Текущий контроль успеваемости 

и промежуточной аттестации обучающихся». 

 

Критериями оценки реферата являются: новизна текста, обоснован-

ность выбора источников литературы, степень раскрытия сущности вопроса, 
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соблюдения требований к оформлению. 

Оценка «отлично» – выполнены все требования к написанию реферата: 

обозначена проблема и обоснована её актуальность; сделан анализ различных 

точек зрения на рассматриваемую проблему и логично изложена собственная 

позиция; сформулированы выводы, тема раскрыта полностью, выдержан 

объём; соблюдены требования к внешнему оформлению. 

Оценка «хорошо» – основные требования к реферату выполнены, но 

при этом допущены недочёты. В частности, имеются неточности в изложе-

нии материала; отсутствует логическая последовательность в суждениях; не 

выдержан объём реферата; имеются упущения в оформлении. 

Оценка «удовлетворительно» – имеются существенные отступления 

от требований к реферированию. В частности: тема освещена лишь частично; 

допущены фактические ошибки в содержании реферата; отсутствуют выво-

ды. 

Оценка «неудовлетворительно» – тема реферата не раскрыта, обна-

руживается существенное непонимание проблемы или реферат не представ-

лен вовсе. 

 

Критерии оценки знаний при написании контрольной работы 

Оценка «отлично» – выставляется обучающемуся, показавшему все-

сторонние, систематизированные, глубокие знания вопросов контрольной 

работы и умение уверенно применять их на практике при решении конкрет-

ных задач, свободное и правильное обоснование принятых решений. 

Оценка «хорошо» – выставляется обучающемуся, если он твердо знает 

материал, грамотно и по существу излагает его, умеет применять полученные 

знания на практике, но допускает в ответе или в решении задач некоторые 

неточности, которые может устранить с помощью дополнительных вопросов 

преподавателя. 

Оценка «удовлетворительно» – выставляется обучающемуся, пока-

завшему фрагментарный, разрозненный характер знаний, недостаточно пра-

вильные формулировки базовых понятий, нарушения логической последова-

тельности в изложении программного материала, но при этом он владеет ос-

новными понятиями выносимых на контрольную работу тем, необходимыми 

для дальнейшего обучения и может применять полученные знания по образ-

цу в стандартной ситуации. 

Оценка «неудовлетворительно» – выставляется обучающемуся, кото-

рый не знает большей части основного содержания выносимых на контроль-

ную работу вопросов тем дисциплины, допускает грубые ошибки в формули-

ровках основных понятий и не умеет использовать полученные знания при 

решении типовых практических задач. 

 

Критерии оценивания выполнения кейс-заданий 

Результат выполнения кейс-задания оценивается с учетом следующих 

критериев: 

 полнота проработки ситуации; 
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 полнота выполнения задания; 

 новизна и неординарность представленного материала и решений; 

 перспективность и универсальность решений; 

 умение аргументировано обосновать выбранный вариант решения. 

Если результат выполнения кейс-задания соответствует обозначенному 

критерию студенту присваивается один балл (за каждый критерий по 1 бал-

лу). 

Оценка «отлично» – при наборе в 5 баллов. 

Оценка «хорошо» – при наборе в 4 балла. 

Оценка «удовлетворительно» – при наборе в 3 балла. 

Оценка «неудовлетворительно» – при наборе в 2 балла. 

 

Критерии оценки знаний при проведении тестирования 
Оценка «отлично» выставляется при условии правильного ответа сту-

дента не менее чем на 85 % тестовых заданий; 

Оценка «хорошо» выставляется при условии правильного ответа сту-

дента не менее чем на 70 % тестовых заданий; 

Оценка «удовлетворительно» выставляется при условии правильного 

ответа студента не менее чем на 51 %;  

Оценка «неудовлетворительно» выставляется при условии правильно-

го ответа студента менее чем на 50 % тестовых заданий. 

Результаты текущего контроля используются при проведении проме-

жуточной аттестации. 

 

Критерии оценки на экзамене 

Оценка «отлично» выставляется обучающемуся, который обладает 

всесторонними, систематизированными и глубокими знаниями материала 

учебной программы, умеет свободно выполнять задания, предусмотренные 

учебной программой, усвоил основную и ознакомился с дополнительной ли-

тературой, рекомендованной учебной программой. Как правило, оценка «от-

лично» выставляется обучающемуся усвоившему взаимосвязь основных по-

ложений и понятий дисциплины в их значении для приобретаемой специаль-

ности, проявившему творческие способности в понимании, изложении и ис-

пользовании учебного материала, правильно обосновывающему принятые 

решения, владеющему разносторонними навыками и приемами выполнения 

практических работ. 

Оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, обнаружившему пол-

ное знание материала учебной программы, успешно выполняющему преду-

смотренные учебной программой задания, усвоившему материал основной 

литературы, рекомендованной учебной программой. Как правило, оценка 

«хорошо» выставляется обучающемуся, показавшему систематизированный 

характер знаний по дисциплине, способному к самостоятельному пополне-

нию знаний в ходе дальнейшей учебной и профессиональной деятельности, 

правильно применяющему теоретические положения при решении практиче-
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ских вопросов и задач, владеющему необходимыми навыками и приемами 

выполнения практических работ. 

Оценка «удовлетворительно» выставляется обучающемуся, который 

показал знание основного материала учебной программы в объеме, достаточ-

ном и необходимым для дальнейшей учебы и предстоящей работы по специ-

альности, справился с выполнением заданий, предусмотренных учебной про-

граммой, знаком с основной литературой, рекомендованной учебной про-

граммой. Как правило, оценка «удовлетворительно» выставляется обучаю-

щемуся, допустившему погрешности в ответах на экзамене или выполнении 

экзаменационных заданий, но обладающему необходимыми знаниями под 

руководством преподавателя для устранения этих погрешностей, нарушаю-

щему последовательность в изложении учебного материала и испытываю-

щему затруднения при выполнении практических работ. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется обучающемуся, не 

знающему основной части материала учебной программы, допускающему 

принципиальные ошибки в выполнении предусмотренных учебной програм-

мой заданий, неуверенно с большими затруднениями выполняющему прак-

тические работы. Как правило, оценка «неудовлетворительно» выставляется 

обучающемуся, который не может продолжить обучение или приступить к 

деятельности по специальности по окончании университета без дополни-

тельных занятий по соответствующей дисциплине. 

 

 

8 Перечень основной и дополнительной учебной              

литературы 
 

Основная учебная литература  
 

1. Александров, Д. В. Моделирование и анализ бизнес-процессов : 

учебник / Д. В. Александров. – Саратов : Ай Пи Эр Медиа, 2017. – 227 c. – 

[Электрон. ресурс]. – Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/61086.html 

2. Моделирование бизнес-процессов : учебное пособие / А. Н. Байда-

ков, О. С. Звягинцева, А. В. Назаренко [и др.]. – Ставрополь : Ставрополь-

ский государственный аграрный университет, 2017. – 180 c. – [Электрон. ре-

сурс]. – Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/76036.html 

3. Бизнес-модели в управлении устойчивым развитием предприятий : 

учебник / А.Д. Бобрышев, В.М. Тумин, К.М. Тарабрин [и др.] ; под общ. ред. 

д-ра экон. наук, проф. А.Д. Бобрышева, д-ра экон. наук, проф. В.М. Тумина. – 

Москва : ИНФРА-М, 2020. – 289 с. – (Высшее образование: Бакалавриат). – 

Режим доступа: https://znanium.com/catalog/document?id=344861 

4. Реинжиниринг бизнес-процессов : учебное пособие для студентов 

вузов, обучающихся по специальностям экономики и управления / А. О. Бли-

нов, О. С. Рудакова, В. Я. Захаров, И. В. Захаров ; под ред. А. О. Блинова. – 

http://www.iprbookshop.ru/61086.html
http://www.iprbookshop.ru/76036.html
https://znanium.com/catalog/document?id=344861
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Электрон. текстовые данные. – М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2017. – 343 c. – Режим 

доступа: http://www.iprbookshop.ru/81841.html 

 

Дополнительная учебная литература  
 

1. Арустамов, Э. А. Основы бизнеса : учебник. – 4-е изд., стер. – Моск-

ва : Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2019. – 228 с.– Режим 

доступа: https://znanium.com/catalog/document?id=358223Рубин, Ю. Б. Основы 

бизнеса [Электронный ресурс] : учебник / Ю. Б. Рубин. – 13-е изд. – М.: 

МФПУ Синергия, 2012. – 320 с. – Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/451392 

2. Бизнес-процессы промышленного предприятия : учебное пособие / 

Н. Р. Кельчевская, С. А. Сироткин, И. С. Пелымская [и др.] ; под редакцией 

Н. Р. Кельчевская. – Екатеринбург : Уральский федеральный университет, 

ЭБС АСВ, 2016. – 340 c. – [Электрон. ресурс]. – Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/68423.html 

3. Зенченко, И. В. Бизнес-проектирование : учебное пособие / И. В. 

Зенченко ; под редакцией Л. В. Пасечникова. – Орск : Оренбургский государ-

ственный университет, ЭБС АСВ, Орский гуманитарно-технологический ин-

ститут (филиал) Оренбургского государственного университета, 2013. – 111 

c. – [Электрон. ресурс]. – Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/50040.html 

4. Рубин, Ю. Б. Основы бизнеса  : учебник / Ю. Б. Рубин. – 13-е изд. – 

М.: МФПУ Синергия, 2012. – 320 с. – [Электрон. ресурс]. – Режим доступа: 

http://znanium.com/catalog/product/451392 

5. Рунова, Л. П. Методы бизнес-прогнозирования : учебное пособие / Л. 

П. Рунова. – Ростов-на-Дону, Таганрог : Издательство Южного федерального 

университета, 2018. – 109 c. – [Электрон. ресурс]. – Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/87438.html 

 

 

9 Перечень ресурсов информационно-телекоммуникацион-

ной сети «Интернет» 
 

Перечень ЭБС 
№ Наименование Тематика Ссылка 

1.  Znanium.com Универсальная https://znanium.com/ 

2.  IPRbook Универсальная http://www.iprbookshop.ru/  

3.  Образовательный портал КубГАУ Универсальная https://edu.kubsau.ru/  

 

Перечень интернет сайтов: 

Биржа инновационных проектов http://www.inn-ex.ru 

Вестник Южно-Уральского Государственного университета 

https://vestnik.susu.ru/cmi/index 

http://www.iprbookshop.ru/81841.html
https://znanium.com/catalog/document?id=358223
http://znanium.com/catalog/product/451392
http://www.iprbookshop.ru/68423.html
http://www.iprbookshop.ru/50040.html
http://znanium.com/catalog/product/451392
http://www.iprbookshop.ru/87438.html
https://znanium.com/
http://www.iprbookshop.ru/
https://edu.kubsau.ru/
http://www.inn-ex.ru/
https://vestnik.susu.ru/cmi/index
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Журнал «Вопросы инновационной экономики» 

https://1economic.ru/journals/vinec 

Журнал «Инновации в менеджменте» http://innmanagement.ru 

Журнал «Инновации и инвестиции» http://www.innovazia.ru 

 Журнал «Инновационная деятельность» 

http://www.sstu.ru/nauka/nauchnye-izdaniya/innovatsionnaya-deyatelnost/ 

Журнал «Инновационное развитие экономики» 

http://www.ineconomic.ru 

Журнал «Мир инноваций» http://www.mirinn.ru 

Журнал «Проблемы прогнозирования» https://ecfor.ru/nauchnye-

izdaniya/problemy-prognozirovaniya/arhiv-nomerov/ 

Инновационный центр «Сколково» https://sk.ru 

Политематический сетевой электронный научный журнал Кубанского 

ГАУ http://ej.kubagro.ru/archive.asp?n=109 

Полпред https://www.polpred.com 

 

 

10 Методические указания для обучающихся по освоению 

дисциплины  
 

Бизнес-системы : методические рекомендации по контактной и само-

стоятельной работе для обучающихся по направлению подготовки 38.03.02 

Менеджмент, направленность «Инновацмонный менеджмент»  / сост. А. М. 

Шитухин. – Краснодар : КубГАУ, 2019. – 113 с. – Режим доступа: 

https://edu.kubsau.ru/file.php/123/Biznes-

sistemy_MU_po_kontaktnoi_i_567087_v1_.PDF 

 

Освоение дисциплины обучающимися производится в соответствии с 

локальными нормативными актами: 

 Пл КубГАУ 2.2.4 «Фонд оценочных средств»; 

 Пл КубГАУ 2.5.18 «Организация образовательной деятельности по 

программам бакалавриата»; 

 Пл КубГАУ 2.5.29 «О формах, методах и средствах, применяемых в 

учебном процессе». 
 

 

 

 

 

 

11 Перечень информационных технологий, используемых 

при осуществлении образовательного процесса 
 

https://1economic.ru/journals/vinec
http://innmanagement.ru/
http://www.innovazia.ru/
http://www.sstu.ru/nauka/nauchnye-izdaniya/innovatsionnaya-deyatelnost/
http://www.ineconomic.ru/
http://www.mirinn.ru/
https://ecfor.ru/nauchnye-izdaniya/problemy-prognozirovaniya/arhiv-nomerov/
https://ecfor.ru/nauchnye-izdaniya/problemy-prognozirovaniya/arhiv-nomerov/
https://sk.ru/
http://ej.kubagro.ru/archive.asp?n=109
https://www.polpred.com/
https://edu.kubsau.ru/file.php/123/Biznes-sistemy_MU_po_kontaktnoi_i_567087_v1_.PDF
https://edu.kubsau.ru/file.php/123/Biznes-sistemy_MU_po_kontaktnoi_i_567087_v1_.PDF
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Информационные технологии, используемые при осуществлении обра-

зовательного процесса по дисциплине, позволяют: обеспечить взаимодейст-

вие между участниками образовательного процесса, в том числе синхронное 

и (или) асинхронное взаимодействие, посредством сети «Интернет»; фикси-

ровать ход образовательного процесса, результатов промежуточной аттеста-

ции по дисциплине и результатов освоения образовательной программы; ор-

ганизовать процесс образования путем визуализации изучаемой информации 

посредством использования презентаций, учебных фильмов; контролировать 

результаты обучения на основе компьютерного тестирования. 

 

Перечень лицензионного ПО 
№ Наименование Краткое описание 

1 Microsoft Windows Операционная система 

2 Microsoft Office (включает Word, Excel, Power-

Point) 

Пакет офисных приложений 

3 Система тестирования INDIGO Тестирование 

 

Перечень профессиональных баз данных и информационных справоч-

ных систем 

№ Наименование Тематика Электронная почта 

1 Научная электронная 

библиотека eLibrary 

Универсальная https://www.elibrary.ru/defaultx.asp 

2 Гарант Правовая http://www.garant.ru/ 

3 КонсультантПлюс Правовая http://www.consultant.ru/ 

 

 

12 Материально-техническое обеспечение для обучения  

по дисциплине  
 

Планируемые помещения для проведения всех видов учебной деятель-

ности 

№ 

п/п 

Наименование учебных 

предметов, курсов, дис-

циплин (модулей), прак-

тики, иных видов учеб-

ной деятельности, пре-

дусмотренных учебным 

планом образовательной 

программы 

Наименование помещений для проведе-

ния всех видов учебной деятельности, 

предусмотренной учебным планом, в том 

числе, помещений для самостоятельной 

работы, с указанием перечня основного 

оборудования, учебно-наглядных посо-

бий и используемого программного обес-

печения 

Адрес (местоположение) по-

мещений для проведения всех 

видов учебной деятельности, 

предусмотренной учебным 

планом (в случае реализации 

образовательных программ в 

сетевой форме дополнитель-

но указывается наименование 

организации, с которой за-

ключен договор) 

1 2 3 4 

1.  Бизнес-системы Помещение №402 ЭК, посадочных мест 

— 50; площадь — 60,8кв.м; учебная ау-

дитория для проведения занятий лекци-

онного типа, занятий семинарского типа, 

курсового проектирования (выполнения 

курсовых работ), групповых и индивиду-

альных консультаций, текущего контроля 

и промежуточной аттестации. 

 

350044, Краснодарский край, 

г. Краснодар, ул. им. Калини-

на, 13 

https://www.elibrary.ru/defaultx.asp
http://www.garant.ru/
http://www.consultant.ru/
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№ 

п/п 

Наименование учебных 

предметов, курсов, дис-

циплин (модулей), прак-

тики, иных видов учеб-

ной деятельности, пре-

дусмотренных учебным 

планом образовательной 

программы 

Наименование помещений для проведе-

ния всех видов учебной деятельности, 

предусмотренной учебным планом, в том 

числе, помещений для самостоятельной 

работы, с указанием перечня основного 

оборудования, учебно-наглядных посо-

бий и используемого программного обес-

печения 

Адрес (местоположение) по-

мещений для проведения всех 

видов учебной деятельности, 

предусмотренной учебным 

планом (в случае реализации 

образовательных программ в 

сетевой форме дополнитель-

но указывается наименование 

организации, с которой за-

ключен договор) 

1 2 3 4 

специализированная мебель (учебная 

доска, учебная мебель); 

технические средства обучения, наборы 

демонстрационного оборудования и 

учебно-наглядных пособий (ноутбук, 

проектор, экран); 

программное обеспечение: Windows, Of-

fice. 

 

Помещение №405 ЭК, посадочных мест 

— 50; площадь — 62,6кв.м; учебная ау-

дитория для проведения занятий лекци-

онного типа, занятий семинарского типа, 

курсового проектирования (выполнения 

курсовых работ), групповых и индивиду-

альных консультаций, текущего контроля 

и промежуточной аттестации. 

 

специализированная мебель (учебная 

доска, учебная мебель); 

технические средства обучения, наборы 

демонстрационного оборудования и 

учебно-наглядных пособий (ноутбук, 

проектор, экран); 

программное обеспечение: Windows, Of-

fice. 

 

Помещение №302 ЭК, посадочных мест 

— 30; площадь — 41,9кв.м; учебная ау-

дитория для проведения занятий лекци-

онного типа, занятий семинарского типа, 

курсового проектирования (выполнения 

курсовых работ), групповых и индивиду-

альных консультаций, текущего контроля 

и промежуточной аттестации. 

 

специализированная мебель (учебная 

доска, учебная мебель); 

технические средства обучения, наборы 

демонстрационного оборудования и 

учебно-наглядных пособий (ноутбук, 

проектор, экран); 

программное обеспечение: Windows, Of-

fice. 

 

Помещение №408 ЭК, посадочных мест 

— 40; площадь — 61,6кв.м; учебная ау-

дитория для проведения занятий лекци-

онного типа, занятий семинарского типа, 

курсового проектирования (выполнения 

курсовых работ), групповых и индивиду-

альных консультаций, текущего контроля 
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№ 

п/п 

Наименование учебных 

предметов, курсов, дис-

циплин (модулей), прак-

тики, иных видов учеб-

ной деятельности, пре-

дусмотренных учебным 

планом образовательной 

программы 

Наименование помещений для проведе-

ния всех видов учебной деятельности, 

предусмотренной учебным планом, в том 

числе, помещений для самостоятельной 

работы, с указанием перечня основного 

оборудования, учебно-наглядных посо-

бий и используемого программного обес-

печения 

Адрес (местоположение) по-

мещений для проведения всех 

видов учебной деятельности, 

предусмотренной учебным 

планом (в случае реализации 

образовательных программ в 

сетевой форме дополнитель-

но указывается наименование 

организации, с которой за-

ключен договор) 

1 2 3 4 

и промежуточной аттестации. 

 

специализированная мебель (учебная 

доска, учебная мебель); 

технические средства обучения, наборы 

демонстрационного оборудования и 

учебно-наглядных пособий (ноутбук, 

проектор, экран); 

программное обеспечение: Windows, Of-

fice. 

 

Помещение №211 НОТ, площадь — 

19,3кв.м; помещение для хранения и про-

филактического обслуживания учебного 

оборудования. 

 

сплит-система — 1 шт.; 

холодильник — 1 шт.; 

технические средства обучения 

(мфу — 1 шт.; 

проектор — 1 шт.; 

компьютер персональный — 2 шт.). 

 

Помещение №211а НОТ, посадочных 

мест — 30; площадь — 47,1кв.м; поме-

щение для самостоятельной работы. 

технические средства обучения 

(принтер — 2 шт.; 

экран — 1 шт.; 

проектор — 1 шт.; 

сетевое оборудование — 1 шт.; 

ибп — 1 шт.; 

компьютер персональный — 6 шт.); 

доступ к сети «Интернет»; 

доступ в электронную информационно-

образовательную среду университета; 

специализированная мебель (учебная ме-

бель);  

Программное обеспечение: Windows, 

Office, специализированное лицензион-

ное и свободно распространяемое про-

граммное обеспечение, предусмотренное 

в рабочей программе. 

 


