
 
 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



1 Цель и задачи освоения дисциплины 
 

Целью освоения дисциплины «Менеджмент» является формирование 

комплекса знаний об организационных, научных и методических основах 

менеджмента.  

Задачи: 

- дать теоретические знания о сущности, основных закономерностях и прин-

ципах, формах и методах менеджмента;  

- ознакомить с практическими методами диагностики состояния системы 

управления на предприятии и выбора путей и направлений ее совершенство-

вания;  

- сформировать знания и навыки в области управления производством и 

обеспечения эффективного функционирования производственных систем. 

 

 

2 Перечень планируемых результатов обучения по дисци-

плине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения 

ОПОП ВО  
 

В результате освоения дисциплины формируются следующие компетен-

ции: 

ОК-7 – готовностью к саморазвитию, самореализации, использованию твор-

ческого потенциала; 

ОПК-3 – готовностью руководить коллективом в сфере своей профессио-

нальной деятельности, толерантно воспринимая социальные, этнические, 

конфессиональные и культурные различия; 

 

3 Место дисциплины в структуре ОПОП ВО 
 

«Менеджмент» является дисциплиной базовой части ОПОП ВО подготовки 

обучающихся по специальности 23.05.01 Наземные транспортно-

технологические средства, специализация «Технические средства агропро-

мышленного комплекса».  

 

  



4 Объем дисциплины (72 часа, 2 зачетные единицы) 
 
Виды учебной работы Объем, часов 

Очная Заочная 
   

Контактная работа 

в том числе: 

 аудиторная по видам 

учебных занятий 

37  

36 

 

 

 лекции 18  

 практические  18  

- лабораторные    

 внеаудиторная 1  

 зачет 1  

 экзамен   

 защита курсовых ра-

бот (проектов) 

  

Самостоятельная работа 

в том числе: 
35  

 курсовая работа (проект)* 35  

 прочие виды самостоя-

тельной работы  

  

   

Итого по дисциплине  72  

 

 

5 Содержание дисциплины  
 

По итогам изучаемой дисциплины студенты (обучающиеся) сдают за-

чет. 

Дисциплина изучается на 4 курсе, в 8 семестре.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Содержание и структура дисциплины по очной форме обучения 

 

№ 

п/п 

Наименование темы  

с указанием основных  

вопросов 

Ф
о
р

м
и

р
у
ем

ы
е 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

С
ем

е
ст

р
 

Виды учебной работы, включая  

самостоятельную работу студен-

тов  

и трудоемкость (в часах)  

Лек-

ции 

Практ.  

(лаборат.) 

занятия 

Самост. 

работа 

       

1 

Менеджмент как вид деятельности. 

Развитие менеджмента в прошлом и 

настоящем 

1.Потребность и необходимость управле-

ния в деятельности человека.  

2.Управление и его элементы. Субъект и 

объект управления.  

3.История возникновения и развития 

управления. Взаимосвязь понятий и кате-

горий управления. 

4.Эффективный менеджмент. 

 

ОК-7 

ОПК-

3 

8 2 2 4 

2 

Внешняя и внутренняя среды в бизнесе  

1.Понятие и сущность внешней среды 

2.Среда косвенного воздействия 

3.Среда прямого воздействия 

ОК-7 

ОПК-

3 
8 2 2 4 

3 

Цели и стратегии развития фирмы. 

Механизмы менеджмента. Управлен-

ческие  решения 

1.Процессы управления 

2.Механизмы менеджмента 

3.Методы управления 

ОК-7 

ОПК-

3 
8 2 2 4 

4 

Разнообразие фирм и структура управ-

ления 

1.Правовое регулирование образования 

фирм 

2.Организационные структуры 

3.Структуры управления 

ОК-7 

ОПК-

3 
8 2 2 4 

5 

Система информационного обеспече-

ния  и коммуникации  в управлении  

1.Сущность информации ее роль в управ-

лении 

2.Типы информации 

3.Процесс коммуникации 

ОК-7 

ОПК-

3 
8 2 2 4 

6 

Стратегическое и текущее планирова-

ние в менеджменте. Контроль в систе-

ме менеджмента 

1.Стратегический менеджмент 

2.Внутрифирменное планирование 

3.Контроль как функция менеджмента 

ОК-7 

ОПК-

3 
8 2 2 4 

7 
Основы кадрового менеджмента. Мо-

тивация деятельности в менеджменте. 

1.Менеджмент человеческих ресурсов 

ОК-7 

ОПК-

3 

 

8 2 2 4 



№ 

п/п 

Наименование темы  

с указанием основных  

вопросов 

Ф
о
р

м
и

р
у
ем

ы
е 

к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

С
ем

е
ст

р
 

Виды учебной работы, включая  

самостоятельную работу студен-

тов  

и трудоемкость (в часах)  

Лек-

ции 

Практ.  

(лаборат.) 

занятия 

Самост. 

работа 

       

2.Принципы подбора кадров 

3.Мотивация  ее виды 

8 

Эффективность менеджмента органи-

зации 

1. 1.Рационализация методов работы 

2. Критерии и показатели эффективности 

менеджмента 

3. Альтернативы эффективного управле-

ния 

ОПК-

3 
8 2 2 4 

9 

Стили управления. Власть и лидерство 

в менеджменте. Управление конфлик-

тами  

1.Стили руководства 

2.Имидж руководителя 

3.Культура управления бизнесом 

ОК-7 

ОПК-

3 
8 2 2 3 

 Зачет     1 
       

Итого 18 18 36 

 

6 Перечень учебно-методического обеспечения для само-

стоятельной работы обучающихся по дисциплине  

 
6.1 Методические указания (собственные разработки) 

Менеджмент: метод. указания / В.В. Шевцов, О. В. Назарова. – Краснодар: 

КубГАУ, 2016. – 20 с. 

6.2 Литература для самостоятельной работы 

1.Андреев В.И. Саморазвитие менеджера / В.И. Андреев. – М.: Дело, 

2014. – 275 с.   

2.Балашов А.П. Основы менеджмента: Учебное пособие / А.П. Балашов. 

– М.: Вузовский учебник, ИНФРА-М, 2012. – 288 c. 
3.Вердиева Ю.Н. Менеджмент: учеб. пособие для  студ. вузов, обуч. по 

спец. 080503.65 "Антикризисное управление" / Ю.Н. Вердиева; Дальневост. фе-

дерал. ун-т, шк. экономики и менеджмента. - [2-е изд. пере-раб. и доп.]. – Вла-

дивосток: ДВФУ, 2012. - 311 с. 

4.Веснин В.Р. Основы менеджмента: учебник / В.Р. Веснин. – М.: Про-

спект, 2013. – 320 с.   

5.Дафт Ричард Л. Менеджмент: [перевод с английского] / Л. Дафт. – Спб.: 

Питер, 2012. – 863 с. 

6.Данько Т.П., Голубев М.П. Менеджмент и маркетинг, ориентированный 

на стоимость: Учебник / Т.П. Данько, М.П. Голубев. - М.: ИНФРА-М, 2014. – 

416 c.   



7.Казначевская Г.Б. Менеджмент: учебник / Г.Б. Казначевская. – Ростов-на-

Дону: Феникс, 2012. – 452 с. 

8.Коротков Э.М. Менеджмент: учебник для бакалавров / Э.М. Коротков. – 

Москва: Юрайт, 2012. – 640 с. 

9.Коротков Э.М., Солдатова И.Ю. Основы менеджмента: Учебное пособие 

/ Э.М. Коротков, И.Ю. Солдатова. – М.: Дашков и К, 2013. – 272 c. 

 

7 Фонд оценочных средств для проведения промежуточной 

аттестации 

 
7.1 Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в 

процессе освоения ОПОП ВО  

Номер семестра* 
Этапы формирования и проверки уровня сформированности компе-

тенций по дисциплинам, практикам в процессе освоения ОПОП ВО 
  

ОК-7 - готовностью к саморазвитию, самореализации, использованию творческого потен-

циала 
 

1 Инженерная психология 

2 Социология и культурология 

2,4 Учебные практики 

2 Практики по ПППУиН 

5 Философия 

6 Конструкционные и защитно-отделочные материалы 

6  Производственные практики 

8 Менеджмент 

9  Эксплуатационные материалы 

А Преддипломная практика 

ОПК-3-готовность руководить коллективом в сфере своей профессиональной 

деятельности, толерантно воспринимая социальные, этнические, конфессио-

нальные и культурные различия; 
 

6 Производственные практики 

8 Менеджмент 

8 Маркетинг 

8 Технологическая практика 

9 Организация и планирование производства 

А Защита ВКР 
 

 



7.2 Описание показателей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирования, описа-

ние шкалы оценивания  

 

Планируемые резуль-

таты освоения компе-

тенции  

Уровень освоения 
Оценочное 

средство неудовлетворительно 

(минимальный) 

удовлетворительно 

(пороговый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

ОК-7 — готовностью к саморазвитию, самореализации, использованию творческого потенциала 

Знать 

– Сущность и содер-

жание междисципли-

нарного подхода к 

решению инноваци-

онных задач и эконо-

мические рациональ-

ные границы приме-

нения основных ме-

тодов организацион-

но-экономического 

моделирования 

– Методы построения 

концептуальных, ма-

тематических и ими-

тационных моделей 

– Современные мето-

ды и модели менедж-

мента информацион-

ных коммуникаций 

– Основные статисти-

ческие методы анали-

за эмпирических эко-

номических данных 

– Основные понятия, 

Фрагментарные пред-

ставления о мероприя-

тиях направленных на 

достижение высокой 

результативности тру-

довой деятельности 

Неполные представ-

ления о мероприяти-

ях, которые направ-

ленны на обеспече-

ние условий для оп-

тимального функци-

онирования работ-

ника 

Сформированные, но 

содержащие отдель-

ные пробелы знания о 

мероприятиях направ-

ленных на обеспече-

ние условий для оп-

тимального функцио-

нирования работника 

Сформированные систе-

матические представле-

ния о мероприятиях 

направленных на обес-

печение условий для оп-

тимального функциони-

рования работника 

Кейс, тест, дис-

куссия, зачет 



Планируемые резуль-

таты освоения компе-

тенции  

Уровень освоения 
Оценочное 

средство неудовлетворительно 

(минимальный) 

удовлетворительно 

(пороговый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

методы и процедуры 

теории принятия ре-

шений и моделирова-

ния 

– Модели, методы и 

результаты выбороч-

ных исследований, 

теории измерений, 

статистического ана-

лиза числовых, век-

торных и нечисловых 

данных, временных 

рядов, экспертных 

оценок 

– Подходы, методы и 

результаты приклад-

ной статистики, экс-

пертных оценок, тео-

рии принятия реше-

ний и экономико-

математического мо-

делирования, в част-

ности моделирования 

технологий обеспече-

ния качества, методы 

классификации, тео-

рии нечеткости и ста-

тистики интерваль-

ных данных, приня-

тия решений в усло-

виях неопределенно-



Планируемые резуль-

таты освоения компе-

тенции  

Уровень освоения 
Оценочное 

средство неудовлетворительно 

(минимальный) 

удовлетворительно 

(пороговый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

сти и риска 

– Методы прогнози-

рования, технико-

экономических ис-

следований научно-

технических решений 

и нормативного про-

ектирования иннова-

ционных видов про-

дукции и процессов 

– Функциональность 

основных классов 

отечественных и за-

рубежных отраслевых 

информационных си-

стем управления жиз-

ненным циклом про-

мышленной продук-

ции 

 



Планируемые резуль-

таты освоения компе-

тенции  

Уровень освоения 
Оценочное 

средство неудовлетворительно 

(минимальный) 

удовлетворительно 

(пороговый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

 

Уметь 

 – Выполнять техни-

ко-экономический 

анализ проектных, 

конструк-торских и 

технологи-ческих ре-

шений для выбора 

оптимального вариан-

та реализации инно-

ваций, разраба-тывать 

компьютерные моде-

ли исследуемых про-

цессов и систем 

– Осуществлять по-

становку задач для 

моделирования 

управленческих и 

производственных 

процессов в организа-

ции наукоемкой сфе-

ры; планировать, ор-

ганизовывать и кон-

тролировать комму-

никации между про-

фессиональными кол-

лективами разработ-

чиков, исследовате-

лей или проектными 

груп-пами; строить 

стати-стические мо-

дели, применять ме-

тоды описания дан-

ных, оценки, провер-

ки ги-потез  

Фрагментарное исполь-

зование умений по раз-

работке систем меро-

приятий направленных 

на обеспечение усло-

вий для оптимального 

функционирования ра-

ботника, не может са-

мостоятельно оценить 

результаты своей дея-

тельности 

Несистематическое 

осуществление сбора 

и анализа исходных 

информационных 

данных 

В целом успешное, но 

содержащее отдель-

ные пробелы в умении 

разрабатывать меро-

приятия направлен-

ные на обеспечение 

условий для опти-

мального функциони-

рования работника 

Сформированное умение 

разрабатывать меропри-

ятия направленные на 

обеспечение условий для 

оптимального функцио-

нирования работника 

Кейс, тест, дис-

куссия, зачет 



Планируемые резуль-

таты освоения компе-

тенции  

Уровень освоения 
Оценочное 

средство неудовлетворительно 

(минимальный) 

удовлетворительно 

(пороговый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

 

Владеть, трудовые 

действия 

– Подготовка предло-

жений для разработки 

стратегии развития 

организации, обосно-

вания стратегических 

решений по совер-

шенствованию про-

цессов интегрирован-

ной логистической 

поддержки жизненно-

го цикла промышлен-

ной продукции 

– Руководство науч-

ной разработкой пер-

спективных направ-

лений совершенство-

вания методов, моде-

лей и механизмов ин-

тегрированной логи-

стической поддержки 

жизненного цикла 

промышленной про-

дукции 

– Участие в формиро-

вании и обосновании 

целей и задач иссле-

дований и проектных 

разработок, изыска-

 

Отсутствие навыков 

самостоятельной рабо-

ты 

 

Фрагментарное вла-

дение навыками са-

мостоятельной рабо-

ты 

 

Отсутствие навыков 

самостоятельной ра-

боты 

 

Успешное и системати-

ческое владение навыка-

ми самостоятельной ра-

боты 

 

Кейс, тест, дис-

куссия, зачет 



Планируемые резуль-

таты освоения компе-

тенции  

Уровень освоения 
Оценочное 

средство неудовлетворительно 

(минимальный) 

удовлетворительно 

(пороговый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

тельских работ, опре-

делении значения и 

необходимости их 

проведения, путей и 

методов их решений 

– Организация работы 

исследовательских 

коллективов по изуче-

нию проблем повы-

шения эффективности 

процессов постпро-

дажного обслужива-

ния и сервиса в 

науко-емких отраслях 

про-мышленности 

– Рассмотрение и да-

ча отзывов и заклю-

чений на инновацион-

ные предложения в 

области организации 

интегрированной ло-

гистической поддерж-

ки жизненного цикла 

промышленной про-

дукции 

– Координация дея-

тельности подчинен-

ных структурных 

подразделений, обес-

печение использова-

ния в их деятельности 



Планируемые резуль-

таты освоения компе-

тенции  

Уровень освоения 
Оценочное 

средство неудовлетворительно 

(минимальный) 

удовлетворительно 

(пороговый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

достижений отече-

ственной и зарубеж-

ной науки и техники, 

патентных и научно-

информационных ма-

териалов, вычисли-

тельной и организа-

ционной техники и 

прогрессивных мето-

дов выполнения работ 

Владеть, трудовые 

действия 

– Подготовка пред-

ложений для разра-

ботки стратегии раз-

вития организации, 

обоснования страте-

гических решений по 

совершенствованию 

процессов интегриро-

ванной логистической 

поддержки жизненно-

го цикла промышлен-

ной продукции 

– Руководство науч-

ной разработкой пер-

спективных направ-

лений совершенство-

вания методов, моде-

лей и механизмов ин-

тегрированной логи-



Планируемые резуль-

таты освоения компе-

тенции  

Уровень освоения 
Оценочное 

средство неудовлетворительно 

(минимальный) 

удовлетворительно 

(пороговый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

стической поддержки 

жизненного цикла 

промышленной про-

дукции 

– Участие в формиро-

вании и обосновании 

целей и задач иссле-

дований и проектных 

разработок, изыска-

тельских работ, опре-

делении значения и 

необходимости их 

проведения, путей и 

методов их решений 

– Организация работы 

исследовательских 

коллективов по изу-

чению проблем по-

вышения эффектив-

ности процессов 

постпродажного об-

служивания и сервиса 

в наукоемких отрас-

лях промышленности 

– Рассмотрение и дача 

отзывов и заключений 

на инновационные 

предложения в обла-

сти организации ин-

тегрированной логи-

стической поддержки 



Планируемые резуль-

таты освоения компе-

тенции  

Уровень освоения 
Оценочное 

средство неудовлетворительно 

(минимальный) 

удовлетворительно 

(пороговый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

жизненного цикла 

промышленной про-

дукции 

– Координация дея-

тельности подчинен-

ных структурных 

подразделений, обес-

печение использова-

ния в их деятельности 

достижений отече-

ственной и зарубеж-

ной науки и техники, 

патентных и научно-

информационных ма-

териалов, вычисли-

тельной и организа-

ционной техники и 

прогрессивных мето-

дов выполнения работ 

– Способствование 

развитию творческой 

инициативы работни-

ков, руководство ра-

ботой по рассмотре-

нию и внедрению ра-

ционализаторских 

предложений и изоб-

ретений, оформлению 

в установленном по-

рядке заявок и других 

необходимых доку-



Планируемые резуль-

таты освоения компе-

тенции  

Уровень освоения 
Оценочное 

средство неудовлетворительно 

(минимальный) 

удовлетворительно 

(пороговый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

ментов на авторские 

свидетельства на 

изобретения, патенты 

и лицензии 

– Организация работы 

по изучению и внед-

рению научно-

технических дости-

жений, передового 

отечественного и за-

рубежного опыта по 

инновационному раз-

витию процессов 

постпродажного об-

служивания и сервиса 

– Участие в подборе, 

аттестации и оценке 

научной деятельности 

работников организа-

ции, повышении их 

квалификации, рас-

смотрение предложе-

ний по их премирова-

нию с учетом личного 

вклада в общие ре-

зультаты работы 

 

      

ОПК-3 - готовностью руководить коллективом в сфере своей профессиональной деятельности, толерантно воспринимая социальные, этнические, 

конфессиональные и культурные различия 



Планируемые резуль-

таты освоения компе-

тенции  

Уровень освоения 
Оценочное 

средство неудовлетворительно 

(минимальный) 

удовлетворительно 

(пороговый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

Знать: Методологиче-

ские основы проведе-

ния логистикоориен-

тированного анализа 

системы и среды ее 

функционирования 

Фрагментарные пред-

ставления о методоло-

гической основе прове-

дения логистикоориен-

тированного анализа 

системы и среды ее 

функционирования 

Неполные представ-

ления о методологи-

ческой основе про-

ведения логистико-

ориентированного 

анализа системы и 

среды ее функцио-

нирования 

 

Сформированные, но 

содержащие 

отдельные пробелы 

представления о 

методологической 

основе проведения 

логистикоориентиров

анного анализа 

системы и среды ее 

функционирования 

Сформированные систе-

матические представле-

ния о методологической 

основе проведения логи-

стикоориентированного 

анализа системы и среды 

ее функционирования 

Кейс, тест, дис-

куссия, зачет 

Уметь: Проводить 

комплексное изуче-

ние отраслевого рын-

ка промышленной 

продукции, потреби-

телей товаров, по-

ставщиков сырья, ма-

териалов и комплек-

тующих, конкуриру-

ющих организаций-

производителей про-

дуктов-заменителей, 

оценивать уровень 

конкурентной борь-

бы, составлять обзоры 

конъюнктуры рынка - 

Разрабатывать мето-

ды и модели создания 

системы интегриро-

ванной логистической 

поддержки с целью 

Фрагментарное исполь-

зование проведения 

комплексного изучения 

отраслевого рынка 

промышленной про-

дукции, потребителей 

товаров, поставщиков 

сырья, материалов и 

комплектующих, кон-

курирующих организа-

ций-производителей 

продуктов-

заменителей, оценивать 

уровень конкурентной 

борьбы, составлять об-

зоры конъюнктуры 

рынка; разработки ме-

тодов и моделей созда-

ния системы интегри-

рованной логистиче-

ской поддержки с це-

Несистематическое 

осуществление про-

ведения комплекс-

ного изучения от-

раслевого рынка 

промышленной про-

дукции, потребите-

лей товаров, по-

ставщиков сырья, 

материалов и ком-

плектующих, конку-

рирующих организа-

ций- производителей 

продуктов- замени-

телей, оценивать 

уровень конкурент-

ной борьбы, состав-

лять обзоры конъ-

юнктуры рынка; раз-

работки методов и 

моделей создания 

В целом успешное, но 

содержащее отдель-

ные пробелы осу-

ществления проведе-

ния комплексного 

изучения отраслевого 

рынка промышленной 

продукции, потреби-

телей товаров, по-

ставщиков сырья, ма-

териалов и комплек-

тующих, кон-

курирующих органи-

заций-производителей 

продуктов-замени-

телей, оценивать уро-

вень конкурентной 

борьбы, составлять 

обзоры конъюнктуры 

рынка; разработки ме-

тодов и моделей со-

Сформированное умение 

осуществлять проведе-

ние комплексного изуче-

ния отраслевого рынка 

промышленной продук-

ции, потребителей това-

ров, поставщиков сырья, 

материалов и комплек-

тующих, конкурирую-

щих организаций-

производителей про-

дуктов-заменителей, 

оценивать уровень кон-

курентной борьбы, со-

ставлять обзоры конъ-

юнктуры рынка; разра-

ботки методов и моделей 

создания системы инте-

грированной логистиче-

ской поддержки с целью 

повышения эксплуата-

Кейс, тест, дис-

куссия, зачет 



Планируемые резуль-

таты освоения компе-

тенции  

Уровень освоения 
Оценочное 

средство неудовлетворительно 

(минимальный) 

удовлетворительно 

(пороговый) 

хорошо 

(средний) 

отлично 

(высокий) 

      

повышения эксплуа-

тационной надежно-

сти наукоемкой про-

дукции 

лью повышения экс-

плуатационной надеж-

ности наукоемкой про-

дукции. 

системы интегриро-

ванной логистиче-

ской поддержки с 

целью повышения 

эксплуатационной 

надежности науко-

емкой продукции 

здания системы инте-

грированной логисти-

ческой поддержки с 

целью повышения 

эксплуатационной 

надежности наукоем-

кой продукции 

ционной надежности 

наукоемкой продукции 

Владеть: Определение 

стратегии и управле-

ние процессами ана-

лиза логистической 

поддержки жиз-

ненного цикла про-

мышленной продук-

ции Осуществление 

разработки системы 

поддержки экс-

плуатации, обеспечи-

вающей наилучшее 

соотношение затрат, 

сроков и характери-

стик «пригодности к 

поддержке 

Отсутствие навыков 

определения стратегии 

и управления процес-

сами анализа ло-

гистической поддержки 

жизненного цикла про-

мышленной продукции; 

осуществления разра-

ботки системы под-

держки эксплуатации, 

обеспечивающей 

наилучшее соотноше-

ние затрат, сроков и 

характеристик «при-

годности к поддержке» 

Фрагментарное вла-

дение определения 

стратегии и управ-

ления процессами 

анализа логистиче-

ской поддержки 

жизненного цикла 

промышленной про-

дукции; осуществле-

ния разработки си-

стемы поддержки 

эксплуатации, обес-

печивающей 

наилучшее соотно-

шение затрат, сроков 

и характеристик 

«пригодности к под-

держке» 

В целом успешное, но 

несистематическое 

владение определения 

стратегии и управле-

ния процессами ана-

лиза логистической 

поддержки жизненно-

го цикла промышлен-

ной продукции; осу-

ществления разработ-

ки системы поддерж-

ки эксплуатации, 

обеспечивающей 

наилучшее соотноше-

ние затрат, сроков и 

характеристик «при-

годности к поддерж-

ке»- 

Успешное и системати-

ческое владение опреде-

ления стратегии и управ-

ления процессами анали-

за логистической под-

держки жизненного цик-

ла промышленной про-

дукции; осуществления 

разработки системы под-

держки эксплуатации, 

обеспечивающей 

наилучшее соотношение 

затрат, сроков и характе-

ристик «пригодности к 

поддержке» 

Кейс, тест, дис-

куссия, зачет 



7.3 Типовые контрольные задания или иные материалы, необхо-

димые для оценки знаний, умений, навыков, характеризующих этапы 

формирования компетенций в процессе освоения ОПОП ВО 

 

Кейс-задания (пример задания) 

Задание: проанализируйте письменно предложенные ситуации, якобы 

сложившиеся в вашей организации, объясните возможные причины их воз-

никновения, а также — к чему может привести в будущем данная проблем-

ная ситуация, если своевременно не предпринять соответствующих мер. 

Проблемные ситуации 

1.Вы являетесь руководителем недавно открывшейся организации, пы-

таетесь четко структурировать отношения внутри коллектива и добиться 

строгого выполнения дисциплинарных требований. Несмотря на высокую 

(по меркам города) зарплату, многие ведущие специалисты обращаются с за-

явлениями об увольнении. Какими могут быть причины и почему? 

2.Из беседы двух сотрудников предприятия. 

Первый: наш руководитель – тиран, и если я не выполню в срок очередное 

задание, то он меня уволит. 

Второй: конечно, он строг, но, выполняя работу в срок, ты сможешь зару-

читься его доверием. Почему их мнения столь различны? 

3.Молодой работник на общем собрании сказал: 

«Мне не хотелось бы об этом говорить, но мне не нравится, что мои ру-

ководители решают за меня буквально все. Они совсем не дают мне проявить 

самостоятельность. Да и к другим работникам относятся так же…». В роли 

директора предприятия опишите ваши действия. 

4.Партия некачественной продукции была выявлена слишком поздно, 

когда покупатели стали сообщать об этом по номеру телефона «горячей ли-

нии». Что необходимо было делать и сделать для минимизации брака? 

5.Работникам предприятия на втором собрании подряд не удается 

утвердить коллективный договор, так как не достигнуто согласия по ряду во-

просов. Ваши действия как руководителя организации? 

6.Генеральный директор предприятия уволил менеджера по рекламе, так 

как разработанная им реклама не привела к ожидаемому результату. А как бы 

поступили вы? 

7.Сотрудники цеха своевременно и качественно выполняют свои функ-

ции, проявляя изобретательность и неподдельный интерес к своей работе. 

Однако руководство организации не раз обращало внимание начальника цеха 

на прогулы рабочего времени значительной части его подчиненных. Чтобы 

Вы сделали на месте руководителя организации и начальника цеха в этой си-

туации, если коллектив цеха претендует на получение годовой премии по 

итогам года? 

8.Один из работников предприятия уволился, так как привык к конкрет-

ной постановке задания и не смог работать, получив самостоятельность при 

выполнении своей работы. Дайте оценку поступку работника, причин и по-

следствий аналогичных поступков и других работников предприятия. 



9.В организации регулярно появляются слухи о несправедливости и 

предвзятости руководителя по отношению к своим подчиненным. Это объяс-

няется тем, что за одно и то же нарушение трудовой дисциплины к работни-

кам применяются разные меры. Оцените, с позиций эксперта, данную ситуа-

цию. 

 

Тесты (пример задания) 

Электронный Конструктор тестов 

 

Темы научных дискуссий (круглых столов) (пример задания) 

Обсуждение результатов выполнения письменных домашних заданий по 

изучаемым темам согласно методических указаний 

 

Вопросы к зачету 

1.  Административная школа управления.  

2.  Административные методы управления.  

3.  Власть и лидерство.  

4.  Внешняя среда организации.  

5.  Внутренняя среда организации.  

6.  Должностные инструкции, их сущность и содержание.  

7.  Истоки возникновения современного менеджмента.  

8.  История науки управления в России  

9.  Деловой этикет.  

10.  Функции конфликтов.  

11.  Типы менеджеров.  

12.  Экономические методы управления.  

13.  Организационная культура.  

14.  Основные подходы к управлению.  

15.  Социально-психологические методы управления  

16.  Личность и коллектив.  

17.  Понятие «менеджмент».  

18.  Функция контроля.  

19.  Понятие и типы управленческих решений.  

20.  Принципы менеджмента.  

21.  Принципы построения структур управления.  

22.  Реализация управленческих решений.  

23.  Современные типы структур управления.  

24.  Социально-психологические методы.  

25.  Авторитарный стиль управления.  

26.  Теория мотивации А. Маслоу.  

27.  Стратегия менеджмента.  

28.  Управление конфликтами.  

29.  Теория потребностей Мак-Клелланда.  

30.  Технология принятия управленческих решений.  

31.  Цели и задачи менеджмента.  



32.  Теория справедливости Адамса.  

33.  Функции планирования.  

         34.  Теория мотивации Ф. Герцберга.  

35.  Цели организации и их классификация.  

36.  Школа научного управления.  

37.  Теория ожидания Врума.  

38.  Экономические методы  

39.  Теория Портера-Лоулера.  

40.  Эффективность менеджмента.  

41.  Школа человеческих отношений.  

42.  Особенности управления в организациях различных организацион-

но-правовых форм  

43.  Понятие и содержание трудового договора.  

44.  Функция организации.  

45.  Функция мотивации.  

46.  Концепции лидерства.  

47.  Понятие «коллектив». Формирование коллектива.  

48.  Аппарат управления и принципы его формирования  

49.  Понятие и классификация информации в управлении.  

50.  Субъект и объект управления.  

51.  Демократический стиль управления.  

52.  Теория постановки целей Э. Лока.  

53.  Типы менеджмента.  

54.  Понятие «конфликт» и классификация конфликтов.  

 

 

7.4 Методические материалы, определяющие процедуры оценива-

ния знаний, умений, навыков характеризующих этапы формирования 

компетенций 

Представленные методические материалы соответствуют нормативно-

му акту университета Пл КубГАУ 2.5.1 «Текущий контроль успеваемости и 

промежуточная аттестация обучающихся». 

 
Критерии оценивания выполнения кейс-заданий: 

Результат выполнения кейс-задания оценивается с учетом следующих 

критериев: 

– полнота проработки ситуации; 

– полнота выполнения задания; 

– новизна и неординарность представленного материала и решений; 

– перспективность и универсальность решений; 

– умение аргументировано обосновать выбранный вариант решения. 

Если результат выполнения кейс-задания соответствует обозначенному 

критерию студенту присваивается один балл (за каждый критерий по 1 бал-

лу). 



Оценка «отлично» – при наборе в 5 баллов. 

Оценка «хорошо» – при наборе в 4 балла. 

Оценка «удовлетворительно» – при наборе в 3 балла. 

Оценка «неудовлетворительно» – при наборе в 2 балла. 

 

Критерии оценки контрольной работы 

Оценка «отлично» —выставляется обучающемуся, показавшему все-

сторонние, систематизированные, глубокие знания вопросов контрольной 

работы, свободное и правильное обоснование принятых решений. 

Оценка «хорошо» — выставляется обучающемуся, если он твердо 

знает материал, грамотно и по существу, но допускает в ответе некоторые 

неточности, которые может устранить с помощью дополнительных вопросов 

преподавателя. 

Оценка «удовлетворительно» — выставляется обучающемуся, пока-

завшему фрагментарный, разрозненный характер знаний, недостаточно пра-

вильные формулировки базовых понятий, нарушения логической последова-

тельности в изложении программного материала, но при этом он владеет ос-

новными понятиями выносимых на контрольную работу тем, необходимыми 

для дальнейшего обучения и может применять полученные знания по образ-

цу в стандартной ситуации. 

Оценка «неудовлетворительно» — выставляется обучающемуся, ко-

торый не знает большей части основного содержания выносимых на кон-

трольную работу вопросов тем дисциплины, допускает грубые ошибки в 

формулировках основных понятий. 

 

Требования к выполнению расчётно-графической работы 

Работа должна быть либо написана понятным почерком, либо набрана 

на компьютере; листы пронумерованы; должны быть оставлены поля (на 

каждой странице) для замечаний проверяющего. 

Работа оценивается положительно (считается зачтенной), если выпол-

нены все задания и результат по 50% (и более) из них соответствует следую-

щим критериям: 

– правильный и полный ответ; 

– точный, но не полный ответ, либо полный, но не точный ответ. 

Задание не считается выполненным, если: 

– вопрос нераскрыт, либо дан неправильный ответ; 

– в ответе раскрыто содержание проблемы, но не представлены пути 

ее решения и выводы; 

– ответ аргументирован ссылками на нормативно-правовые акты, 

утратившие силу; 
– не использована научная и учебная литература (отсутствуют ссыл-

ки); 

– работа выполнена небрежно, содержит недопустимые сокращения, 

зачеркивания, непонятный (неразборчивый) почерк. 

Работа считается не зачтенной, если: 



– не выполнено 50% (и более) заданий; 
– аналогичная работа была сдана другим студентом; 

– работа была сдана позднее установленного срока без указания ува-
жительных причин; 

– работа была скопирована из сети Интернет без ссылки на первоис-

точник. 

Тестовые задания является одним из основных средств формального 

контроля качества обучения. Это метод, основанный на стандартизирован-

ных заданиях, которые позволяют измерить психофизиологические и лич-

ностные характеристики, а также знания, умения и навыки испытуемого. 

Тестовый метод контроля качества обучения имеет ряд несомненных 

преимуществам перед другими педагогическими методами контроля: высо-

кая научная обоснованность теста; технологичность; точность измерений; 

наличие одинаковых для всех испытуемых правил проведения испытаний и 

правил интерпретации их результатов; хорошая сочетаемость метода с со-

временными образовательными технологиями. 

 

Критерии оценки знаний студентов при проведении тестирования 

 Оценка «отлично» выставляется при условии правильного ответа обу-

чающегося не менее чем 85 % тестовых заданий; 

Оценка «хорошо» выставляется при условии правильного ответа не 

менее чем 70 % тестовых заданий; 

Оценка «удовлетворительно» выставляется при условии правильного 

ответа обучающегося не менее 51 %; . 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется при условии правильно-

го ответа обучающегося менее чем на 50 % тестовых заданий. 

 

Зачет - форма проверки успешного выполнения студентами лабора-

торных работ, усвоения учебного материала дисциплины в ходе лаборатор-

ных занятий, самостоятельной работы. 

Вопросы, выносимые на зачет, доводятся до сведения студентов за ме-

сяц до сдачи зачета. 

Контрольные требования и задания соответствуют требуемому уровню 

усвоения дисциплины и отражают ее основное содержание. 

Критерии оценки на зачёте 

Оценка «зачтено» —выставляется обучающемуся, показавшему все-

сторонние, систематизированные, глубокие знания вопросов и умение уве-

ренно применять их на практике при решении конкретных задач, свободное и 

правильное обоснование принятых решений. 
Оценка «не зачтено» — выставляется обучающемуся, который не 

знает большей части основного содержания рассматриваемых теоретических 
положений и тем дисциплины, допускает грубые ошибки и не умеет исполь-
зовать полученные знания при решении типовых практических задач. 

 



8 Перечень основной и дополнительной учебной литературы 
Основная  

1. Попович А.М. Основы менеджмента [Электронный ресурс] : учебное 

пособие / А.М. Попович, И.П. Попович, С.А. Люфт. — Электрон. текстовые 

данные. — Омск: Омский государственный университет им. Ф.М. Достоев-

ского, 2015. — 508 c. — 978-5-7779-1892-5. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/59632.html 

2. Климович Л.К. Основы менеджмента [Электронный ресурс] : учеб-

ник / Л.К. Климович. — Электрон. текстовые данные. — Минск: Республи-

канский институт профессионального образования (РИПО), 2015. — 280 c. — 

978-985-503-494-1. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/67691.html 

3. Юкаева В.С. Менеджмент. Краткий курс [Электронный ресурс] : 

учебное пособие / В.С. Юкаева. — Электрон. текстовые данные. — М. : 

Дашков и К, 2014. — 104 c. — 978-5-394-00632-6. — Режим доступа: 

http://www.iprbookshop.ru/4448.html 

Дополнительная 

 

1. Инвестиционный менеджмент: метод. указания / авт.-сост. В. И. Гай-

дук, А. В. Кондрашова. – Краснодар: КубГАУ, 2014. – 64 с. [Электронный 

ресурс]. Режим доступа: 

http://edu.kubsau.ru/file.php/123/4._Investicionnyi_menedzhment_-

_Gaiduk_Kondrashova_8aprelja.pdf 

2. Современные концепции финансового и инвестиционного менедж-

мента: метод. указания / сост. В. В. Шевцов, О. В. Назарова; Кубан. гос. аг-

рар. ун-т. – Краснодар, 2014. – 41 с . [Электронный ресурс]. Режим доступа: 

http://edu.kubsau.ru/file.php/123/02_SOVREMENNYE_KONCEPCII.pdf 

3. Основы менеджмента [Электронный ресурс] : курс лекций / Ю.Н. 

Кулаков [и др.]. — Электрон. текстовые данные. — М. : Московский госу-

дарственный строительный университет, ЭБС АСВ, 2014. — 120 c. — 978-5-

7264-0852-1. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/26861.html 

4. Инвестиционный менеджмент: метод. указания / авт.-сост. В. И. Гай-

дук, А. В. Кондрашова. – Краснодар: КубГАУ, 2014. – 64 с. [Электронный 

ресурс]. Режим доступа: 

http://edu.kubsau.ru/file.php/123/4._Investicionnyi_menedzhment_-

_Gaiduk_Kondrashova_8aprelja.pdf 

5. Современные концепции финансового и инвестиционного менедж-

мента: метод. указания / сост. В. В. Шевцов, О. В. Назарова; Кубан. гос. аг-

рар. ун-т. – Краснодар, 2014. – 41 с . [Электронный ресурс]. Режим доступа: 

http://edu.kubsau.ru/file.php/123/02_SOVREMENNYE_KONCEPCII.pdf 

6. Основы менеджмента [Электронный ресурс] : курс лекций / Ю.Н. 

Кулаков [и др.]. — Электрон. текстовые данные. — М. : Московский госу-

дарственный строительный университет, ЭБС АСВ, 2014. — 120 c. — 978-5-

7264-0852-1. — Режим доступа: http://www.iprbookshop.ru/26861.html 
 

http://www.iprbookshop.ru/59632.html
http://www.iprbookshop.ru/67691.html
http://www.iprbookshop.ru/4448.html
http://edu.kubsau.ru/file.php/123/4._Investicionnyi_menedzhment_-_Gaiduk_Kondrashova_8aprelja.pdf
http://edu.kubsau.ru/file.php/123/4._Investicionnyi_menedzhment_-_Gaiduk_Kondrashova_8aprelja.pdf
http://edu.kubsau.ru/file.php/123/02_SOVREMENNYE_KONCEPCII.pdf
http://www.iprbookshop.ru/26861.html
http://edu.kubsau.ru/file.php/123/4._Investicionnyi_menedzhment_-_Gaiduk_Kondrashova_8aprelja.pdf
http://edu.kubsau.ru/file.php/123/4._Investicionnyi_menedzhment_-_Gaiduk_Kondrashova_8aprelja.pdf
http://edu.kubsau.ru/file.php/123/02_SOVREMENNYE_KONCEPCII.pdf
http://www.iprbookshop.ru/26861.html


9 Перечень ресурсов информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет» 
 

 Электронно-библиотечные системы 
Наименование ресурса Тематика Уровень доступа 

Электронно-библиотечная 

система IPRbook 

Универсальная Интернет доступ 

Электронно-библиотечная 

система Znanium.com 

Универсальная Интернет доступ 

Образовательный портал 

КубГАУ 

Универсальная Доступ с ПК 

университета 

Электронный Каталог 

библиотеки КубГАУ 

Универсальная Доступ с ПК 

библиотеки 
 

 

Рекомендуемые интернет сайты: 

1 Образовательный портал КубГАУ [Электронный ресурс]: Режим до-

ступа: http://edu.kubsau.local 

2 Научная электронная библиотека www.eLIBRARY.RU 

 
 

10 Методические указания для обучающихся по освоению 

дисциплины  
 

1. Типовые методические указания «Организация активных, интер-

активных и традиционных форм проведения занятий в соответствии с 

ФГОС»:[Электронный ресурс]. – Режим доступа :www.pgtu.ru/ 

umo/m/m1.doc.docx  

2. Менеджмент : метод. указания / В. В. Шевцов, О. В. Назарова. – 

Краснодар : КубГАУ, 2016. – 19 с. 

Локальные нормативные акты, регламентирующие в Университете 

орга-низацию и обеспечение учебного процесса. 

- Пл КубГАУ 2.5.1¬–2015 «Текущий контроль успеваемости и про-

межу-точная аттестация обучающихся», версия 1.1 

- Пл КубГАУ 2.5.10–2015 «Порядок зачета результатов освоения сту-

дентами, обучающимися по образовательным программам высшего образо-

вания, дисциплин (модулей), практики на предшествующих этапах профес-

сионально-го образования» и др. 

 - Положение о курсовом и дипломном проектировании Краснодар. 

2013 [Электронный ресурс]. – Режим доступа 

http://www.elibrary.ru/


http://kubsau.ru/upload/university/docs/pol/109.pdf3. Трубилин А.И. Управ-

ленческие решения в современном маркетинг- менеджмент: учебник/А.И. 

Трубилин, А.В. Толмачёв, Л.В. Глухих. - Краснодар: КубГАУ.- 2014. 

Освоение дисциплины обучающимися производится в соответствии с 

локальными нормативными актами: 

 Пл КубГАУ 2.2.4 «Фонд оценочных средств»; 

 Пл КубГАУ 2.5.18 «Организация образовательной деятельности по 

программам бакалавриата»; 

 Пл КубГАУ 2.5.29 «О формах, методах и средствах, применяемых в 

учебном процессе». 
 

 

11 Перечень информационных технологий, используемых 

при осуществлении образовательного процесса по дисциплине, 

включая перечень программного обеспечения и информацион-

ных справочных систем 
 

Информационные технологии, используемые при осуществлении обра-

зовательного процесса по дисциплине позволяют: обеспечить взаимодей-

ствие между участниками образовательного процесса, в том числе синхрон-

ное и (или) асинхронное взаимодействие посредством сети «Интернет»; фик-

сировать ход образовательного процесса, результатов промежуточной атте-

стации по дисциплине и результатов освоения образовательной программы; 

организовать процесс образования путем визуализации изучаемой информа-

ции посредством использования презентаций, учебных фильмов; контроли-

ровать результаты обучения на основе компьютерного тестирования. 

 

11.1 Перечень лицензионного программного обеспечения 
 

№ Наименование Краткое описание 

1 Microsoft Windows Операционная система 

2 Microsoft Office (включает Word, Ex-

cel, PowerPoint) 

Пакет офисных приложений 

3 Система тестирования INDIGO Тестирование 

 
 

 

 

 

 

 

 



12 Материально-техническое обеспечение для обучения по 

дисциплине  
 

Планируемые помещения для проведения всех видов учебной деятельности 
№ 

п/п 

Наименование 

учебных предме-

тов, курсов, дис-

циплин (модулей), 

практики, иных 

видов учебной де-

ятельности, 

предусмотренных 

учебным планом 

образовательной 

программы 

Наименование помещений для проведения всех 

видов учебной деятельности, предусмотренной 

учебным планом, в том числе помещения для са-

мостоятельной работы, с указанием перечня ос-

новного оборудования, учебно-наглядных пособий 

и используемого программного обеспечения 

Адрес (местополо-

жение) помещений 

для проведения 

всех видов учебной 

деятельности, 

предусмотренной 

учебным планом (в 

случае реализации 

образовательной 

программы в сете-

вой форме допол-

нительно указыва-

ется наименование 

организации, с ко-

торой заключен до-

говор) 

 Менеджмент Помещение №301 ЭК, посадочных мест — 30; 

площадь — 40,1 кв.м; учебная аудитория для про-

ведения занятий семинарского типа, курсового  

проектирования (выполнения курсовых работ), 

групповых и индивидуальных консультаций, те-

кущего контроля и промежуточной аттестации. 

сплит-система — 1 шт.; специализированная ме-

бель(учебная доска, учебная мебель) 

350044, Краснодар-

ский край, г. Крас-

нодар, ул. им. Ка-

линина, 13 

  Помещение №402 ЭК, посадочных мест — 50; 

площадь — 60,8 кв.м; учебная аудитория для про-

ведения занятий лекционного типа, занятий семи-

нарского типа, курсового  проектирования (выпол-

нения курсовых работ), групповых и индивидуаль-

ных консультаций, текущего контроля и промежу-

точной аттестации . специализированная ме-

бель(учебная доска, учебная мебель); технические 

средства обучения, наборы демонстрационного 

оборудования и учебно-наглядных пособий (ноут-

бук, проектор, экран); программное обеспечение: 

Windows, Office 

350044, Краснодар-

ский край, г. Крас-

нодар, ул. им. Ка-

линина, 13 

  Помещение №211 НОТ, площадь — 19,3 кв.м; по-

мещение для хранения и профилактического об-

служивания учебного оборудования. сплит-

система — 1 шт.; холодильник — 1 шт.; техниче-

ские средства обучения (мфу — 1 шт.; проектор — 

1 шт.; компьютер персональный — 2 шт.).  

350044, Краснодар-

ский край, г. Крас-

нодар, ул. им. Ка-

линина, 13 

  Помещение №211а НОТ, посадочных мест — 30; 

площадь — 47,1 кв.м; помещение для самостоя-

тельной работы. технические средства обучения 

(принтер — 2 шт.; экран — 1 шт.; проектор — 1 

350044, Краснодар-

ский край, г. Крас-

нодар, ул. им. Ка-

линина, 13 



шт.; сетевое оборудование — 1 шт.; ибп — 1 шт.; 

компьютер персональный — 6 шт.); доступ к сети 

«Интернет»; доступ в электронную информацион-

но-образовательную среду университета; 

специализированная мебель (учебная мебель) 

Программное обеспечение: Windows, Office, спе-

циализированное лицензионное и свободно рас-

пространяемое программное обеспечение, преду-

смотренное в рабочей программе 

 


